
AÑO 37 Nº 354 MARZO 2023

El periódico mensual del Turismo y la Hostelería en Andalucía • DECANO DE LA PRENSA TÉCNICA ANDALUZA

Difusión por correo www.hostelsur.com FRANQUEO CONCERTADO Nº 18/50

El sector se 
prepara para la 
Semana Santa 
con muy buenas 
previsiones

 Datos  Las provincias 
de Sevilla, Málaga, 
Huelva y Granada 
presentan las 
mejores cifras en 
cuanto a ocupación, 
según la patronal 
hotelera. P2-3 Procesión de la Borriquita en Cádiz. MANUEL DE LA VARGA LÓPEZ.

 ITB BERLÍN
El consejero de 
Turismo confía que 
2023 será el mejor 
año del turismo 
internacional para 
Andalucía. P8

 20 ANIVERSARIO
Fycma celebra 20 años 
con el reconocimiento 
a los aliados que han 
contribuido a su éxito y 
crecimiento. P14-15

 ALSA CUMPLE 100 AÑOS 
La compañía que lidera 
el sector de la movilidad 
en España elige Granada 
para iniciar los actos 
conmemorativos por su 
centenario. P18-19

Andalucía, destino principal 
de los españoles con el 20,2%
 Febrero 2023  Informe publicado sobre 
los datos extraídos de la Encuesta de 
Coyuntura Turística Hotelera del INE 

Por otra parte, atendiendo a 
los visitantes residentes en el 
extranjero, nuestra comuni-
dad ocupó el tercer lugar en 
el Top nacional de las pernoc-
taciones hoteleras en el mes 

de febrero de este año con el 
12,1% del total, por detrás de 
Canarias, que lideró el podio 
con el 48,2%, y de Cataluña, 
que ocupó el segundo lugar 
con el 16,4%. P5
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El resultado que arroja el aná-
lisis de la encuesta realizada 
por la patronal hotelera anda-
luza remitida a HOSTELSUR 
a fecha del 26 de marzo –a 
dos días del cierre de esta 
edición–  revelaba que aún 
falta cierto tiempo para la 
consolidación de la recupera-
ción en términos de demanda 
del sector de alojamiento para 
el periodo de Semana Santa 
previo a la pandemia. Así las 
previsiones iniciales respecto 
del grado de ocupación de 
las unidades de alojamiento 
disponibles (cifras no defi ni-
tivas) que resultaban de la 
encuesta realizada arrojan un 
incremento de 0,26 puntos 
más respecto de los datos 
obtenidos en 2022, y de 3,34 
puntos menos de la ocupación 
defi nitiva de este periodo en 
el año 2019, si bien como pre-
visiones que son, deben ser 
confi rmadas, ya que en esta 
época las reservas son muy 
volátiles y dependen de cómo 
evolucionen, entre otros, los 
factores climatológicos.

En otro orden de cosas, 
los datos/previsiones que 
manejaba la Federación en 
cuanto a comportamiento de 
la reserva anticipada de cara 
al comienzo de la temporada 
alta es positivo, siendo proba-
ble que esta pueda alcanzar 
en las próximas semanas pre-
via a la temporada estival un 
incremento respecto de 2022 
de casi 8 puntos, si bien es 
necesario advertir que dichas 
reservas no conllevan pena-
lización alguna, lo cual no 
es un dato defi nitivo, pero sí 
marca una tendencia que el 
sector valora positivamente.

Por otra parte, la encuesta 
realizada pone de manifi esto 
la preocupación del sector en 
términos de cifras de nego-
cio y rendimiento económi-
co de la actividad por los 
condicionantes que operan en 
estos momentos en el ámbito 
macroeconómico tales como 
la tasa de infl ación, el encare-
cimiento de los costes de pro-
ducción, etc… los cuales, sin 
lugar a duda, son elementos 
sustanciales que van a dirigir y 
condicionar el comportamien-
to de la actividad turística de 

cara al ofi cioso arranque de la 
temporada turística en nuestra 
Comunidad Autónoma.

La Federación andaluza
La FAHAT está conformada por 
las Asociaciones provinciales 
más representativas de cada una 
de las provincias andaluzas y 
aglutina a un total aproximado 
de 346.000 plazas de las disponi-
bles en la Comunidad Autónoma 
(esto es casi un 75%).

Por otra parte, el total de tra-
bajadores vinculados a su activi-
dad alcanza los más de 70.000 
en los momentos de máxima 
actividad del sector. Asimismo, 
todas y cada una de ellas son 
fi rmantes legítimos de los dis-
tintos convenios colectivos pro-
vinciales. 

Por otra parte, en la actua-
lidad, 6 de las 8 asociaciones 
provinciales son miembros 
de la Confederación Española 
de Hoteles y Alojamientos 
Turísticos (CEHAT), siendo los 
únicos representantes de esta 
confederación nacional en cada 
una de las provincias.

Previsiones para Huelva
El resultado que arroja el análi-
sis de la encuesta realizada por 
la patronal hotelera de la pro-
vincia de Huelva, miembro del 
Círculo Empresarial de Turismo, 
revela la recuperación en tér-
minos de demanda del sector 
de alojamiento para el periodo 
de Semana Santa. Así las pre-
visiones iniciales respecto del 
grado de ocupación de las plazas 

disponibles, a falta de ser las 
defi nitivas, que resultaban de la 
encuesta realizada, arrojaban un 
incremento de 7,37 puntos más 
respecto de los datos obtenidos 
en 2019, y un 1,93 puntos menos 
de la ocupación defi nitiva de 
este periodo en el año 2022, si 
bien como previsiones  que son, 
deben ser confi rmadas una vez 
fi nalice la semana.

Entrando de lleno en el aná-
lisis cuantitativo de los datos, se 
pone de manifi esto una circuns-
tancia que ya llamó la atención 
del sector el pasado año. Nos 
referimos a que de nuevo, al 
igual que en 2022, las previsio-
nes de ocupación para el pri-
mer tramo de la Semana Santa 
(viernes de Dolores a Miércoles 
Santo) son mejores que para el 
segundo (jueves Santo a domin-
go de Resurrección); en concreto 
un 80,54 % y un 75,99 % res-
pectivamente.

Esto se produce porque una 
gran parte de la ocupación que 
se concreta en el primer tramo 
comentado está motivada por 
distintos eventos deportivos, o 
por grupos concertados, que se 
salen del perfi l clásico del cliente 
de semana santa, si bien la ten-
dencia marcada el año pasado 

puede hacer intuir un pequeño 
incremento de las previsiones 
de ocupación de cara al segundo 
tramo dependiente de la reserva 
de última hora, y una equipa-
ración en cuanto al grado de 
ocupación entre ambos tramos.

En otro orden de cosas, la 
encuesta desarrollada por la 
Asociación Provincial de Hoteles 
contemplaba una aproximación 
a los datos que el sector empieza 
a vislumbrar de cara al comien-
zo de la temporada alta. El resul-
tado obtenido indica que un 
72,2% de los establecimientos 
encuestados están viendo mejo-
radas las reservas anticipadas de 
cara a ese periodo respecto del 
año pasado. La media resultante 
de ese incremento se sitúa en 
el 18,2%, si bien es necesario 
advertir que dichas reservas no 
conllevan penalización alguna 
lo cual no es un dato defi nitivo, 
pero sí marca una tendencia que 
el sector valora positivamente.

Málaga
Según las previsiones hechas 
públicas por la Asociación de 
Empresarios Hoteleros de la 
Costa del Sol, Aehcos, los esta-
blecimientos hoteleros malague-
ños alcanzarían una ocupación 
superior al 80% esta Semana 
Santa.

La patronal hotelera apunta-
ba que se alcanzaría el 84,29% 
de ocupación en el periodo que 
va del viernes 31 de marzo al 
lunes de Pascua 10 de abril, 
un porcentaje que se elevará 
hasta el 85,41% en la franja que 
va desde el Miércoles Santo al 
Domingo (5 al 9 abril). Unas 
cifras que podrían mejorar en 
los próximos días dado todavía 
quedaban plazas disponibles en 
todos los municipios de la costa 
y del interior de la Provincia.

“Las previsiones son espe-
ranzadoras, con una ocupación 
que superará de media el 80% 
en toda la provincia y que en 
algunos municipios rozará casi 
el lleno total, como es el caso de 
Ronda o Marbella, que tendrán 
más del 90% de ocupación”, ase-
guraba el presidente de Aehcos, 
José Luque, que también puso 
de manifi esto las condiciones 
meteorológicas y la última hora 
de la demanda como factores 
clave para alcanzar estas cifras.

Así, del 31 de marzo al 10 de 
abril, destacaban las previsiones 

 PREVISIONES/ LAS PLAZAS DISPONIBLES OFERTADAS RESPECTO A 2019, SE MANTIENEN UN -5,25 % POR DEBAJO

Andalucía espera una ocupación media 
del 75,5% para esta Semana Santa 
 Mejores datos  Las provincias con mejores previsiones de datos de ocupación son Sevilla, Málaga, Huelva y Granada, con 
un 83%, 80%, 78,27% y 78%, respectivamente. Respecto a 2019, sólo mejoran el dato las provincias de Sevilla y Cádiz

 CONDICIONANTES.  
La evolución de 
las condiciones 
meteorológicas y la reserva 
de última hora, como 
siempre, determinantes en 
el resultado fi nal

 RECUPERACIÓN.   El 
análisisis de la encuesta 
realizada por la patronal 
hotelera andaluza revela 
que aún falta cierto tiempo 
para la consolidación de los 
datos prepandemia
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En general, buenas expectativas para la Semana Santa 2023. En la  imagen, Semana Santa Jerez
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Los afiliados a la Seguridad 
Social vinculados a actividades 
turísticas aumentaron en febrero 
un 6,7% respecto al mismo mes 
del año anterior y se sitúaron 
en 2.464.562. Se trata del mejor 
febrero de la serie histórica, 
según los datos publicados el 
pasado día 23 de marzo por 
Turespaña. En el último año 
el empleo turístico creció en 
154.875 afi liados y supuso un 
12,2% del total de los afi liados 
del conjunto de sectores de la 
economía española.

Para la entonces ministra de 
Industria, Comercio y Turismo, 
Reyes Maroto, “estos datos con-
fi rman el excelente arranque 
del año para el sector turístico, 
con una recuperación completa 
del empleo y unas perspectivas 
inmejorables para la Semana 

Santa, a pesar del contexto de 
incertidumbre derivado de la 
guerra en Ucrania y la infl a-
ción”.

Crece en todas las actividades
La variación de los afi liados 
fue positiva en todas las ramas 
turísticas. En las otras acti-
vidades turísticas el aumen-
to fue de 60.257 trabajadores 
mientras que en hostelería el 
incremento fue de 88.990 afi -
liados (54.254 en los servicios 
de comidas y bebidas y 34.736 
en los servicios de alojamien-
to). En las agencias de viajes 
la subida fue de 5.628 traba-
jadores.

En febrero, la cifra de asala-
riados en el sector turístico, que 
ya representa el 80,3% del total 
de trabajadores en dicho sector, 
aumentó un 8,4% respecto al 
mismo mes del año anterior.

 Por ramas de actividad, 
el empleo asalariado se incre-
mentó con fuerza en agencias 
de viajes y operadores turís-
ticos (12,4%) y en hostele-

ría (7,8%), y dentro de ésta, 
aumentó un 6,1% en los ser-
vicios de comidas y bebidas y 
un 14,4% en los servicios de 
alojamiento.

 En cuanto a los trabajado-
res autónomos, éstos represen-
tan el 19,7% del total de afi -
liados y su incremento en este 
mes de enero ha sido del 0,3%. 

Por CCAA
En el Top de entre las CCAA 
donde más crece el empleo se 
situaron Canarias y Baleares. Al 
igual que sucedió en enero, este 
pasado mes de febrero todas las 
comunidades autónomas expe-
rimentaron un incremento de 
afi liados a la Seguridad Social 
vinculados al sector turístico.
En términos absolutos, los 
mayores aumentos correspon-
dieron a Andalucía, Cataluña, 
Canarias, Comunidad de Madrid 
y Comunitat Valenciana. En 
términos relativos Canarias 
(11,1%) y Baleares (11,0%) 
son las que mayores incremen-
tos tuvieron.

de ocupación de las localidades 
de Ronda (88%), Benalmádena 
(87,62%), Marbella (81,97%) o 
Torremolinos (79,77%), mien-
tras que desde el Miércoles 
Santo al Domingo, los muni-
cipios que superan las expec-
tativas medias de ocupación 
de plazas hoteleras son Ronda 
(95%); Marbella (91,20%); 
Benalmádena (89,66%); y 
Torremolinos (85,68%). 

“Los establecimientos de 
toda la provincia se preparan 
para la temporada alta con ganas 
e ilusión. Los datos de Semana 
Santa refl ejan un crecimiento de 
hasta 10 puntos porcentuales en 
algunos municipios con respecto 
a los obtenidos en 2022, pero 
hay que ser prudente y esperar 
a que se consoliden”, fi nalizaba 
Luque. 

Granada
Los datos del sondeo realizado 
entre el lunes 27 al miércoles 
29 –semana previa a la Semana 
Santa– por la Federación 
Provincial de Empresas de 
Hostelería y Turismo de Granada 
para los días comprendidos entre 
el Viernes de Dolores día 31 de 
marzo a Domingo Resurrección, 
9 de Abril, arrojaban unos bue-
nos datos en cuanto a previsio-
nes de la media de ocupación. 
Jueves, viernes y sábado habrá 
repuntes en Granada capital al 
90% en función de la ubicación 
y tipología de los establecimos. 
El tiempo jugaría un papel fun-
damental para que la Semana 
Santa cumpliera las expectati-
vas. Aunque es muy necesaria 
la lluvia, se esperaba que no 
lloviera en esa semana.

A pesar de tener unas con-
diciones buenas para esquiar, 

Sierra Nevada tenía una ocu-
pación media del 45%. El 80% 
nacionales y el 20% portugue-
ses. En la provincia sucedía lo 
mismo: mayor fortaleza en el fi n 
de semana previo y los días gran-
des de Semana Santa (Jueves, 
Viernes y Sábado). Pendiente del 
tiempo, tendrían buena ocupa-
ción con repuntes al alza jueves 
y viernes. 

En lo que respecta al 
Geoparque/Altiplano de 
Granada y la Alpujarra –dos 
destinos rurales muy consolida-
dos– tenían magnífi cas medias. 
Una gran ocupación los dos días 
‘Grandes’ además de los dos 
días del fi n de semana; pendien-
te de la reservas de última hora, 
los cuatro días podían llegar 

al 90%. El tipo de cliente muy 
variado con presencia clientes 
nacionales y de familias.

En general clientes mayorita-
riamente nacionales. También se 
esperaba que el tiempo acompa-
ñara en una semana muy impor-
tante para Granada y su provin-
cia y que estos buenos datos se 
trasladaran  a la hostelería, ya 
que son días que hay muchos 
clientes en la calle. Asimismo, el 
sector esperaba que estas previ-
siones se traduzcan en un mayor 
gasto de los viajeros a pesar que 
la infl ación ahoga a las familias.

Sevilla 
La Asociación de Hoteles de 
Sevilla y Provincia (AHS) según 
su sondeo entre unos 60 hoteles 

de Sevilla, que representan a 
casi 10.000 plazas, para conocer 
el estado de las reservas en los 
establecimientos de cara a la 
Semana Santa. Concretamente 
el sondeo contempla, como en 
años precedentes, las noches 
que van desde el Domingo 
de Ramos al Domingo de 
Resurrección inclusive, ya que 
en muchas provincias españo-
las es también un día festivo, la 
Pascua de Resurrección.

Hasta la fecha, la media de 
las reservas contratadas en los 
hoteles de Sevilla era del 80 por 
ciento. Esta coyuntura resulta 
muy positiva para el turismo 
de su destino y marca una 
tendencia a la recuperación de 
cifras de 2019, cuando las pre-

visiones llegaban al 85% para 
toda la semana.

Este año la noche de mayor 
precio y ocupación sigue sien-
do la del Viernes Santo, cuando 
ya se supera el 90% en Sevilla.

Si dividimos la semana en 
dos partes se puede compro-
bar, como es habitual, que 
desde el Domingo de Ramos 
hasta el Miércoles Santo inclu-
sive, el porcentaje de las habi-
taciones ocupadas es aproxi-
madamente del 75%. Desde el 
Jueves Santo hasta el Domingo 
de Resurrección, el porcentaje 
de ocupación está en torno al 
85%.

La noche del Domingo de 
Ramos es la que menos ocupa-
ción tiene, que apenas llega al 
70 por ciento de habitaciones 
reservadas.

Los datos refl ejaban que 
aún quedaban habitaciones 
libres para disfrutar de la 
Semana Santa en Sevilla, sobre 
todo en la primera mitad de la 
semana, y por eso esperaban 
que las reservas de última hora 
puedieran aumentar en estas 
jornadas, que quedan hasta 
el Domingo Ramos, ya que el 
buen tiempo les iba a acompa-
ñar durante una buena parte de 
la semana y eso es bueno para 
el turismo.

 CARA AL VERANO.  Los 
datos de Semana Santa 
son una antesala para 
muchos establecimientos 
que se preparan para la 
temporada alta

En la Costa del Sol los datos de ocupación hotelera también se esperaban muy buenos.

3MARZO 2023 NOTICIAS TURÍSTICAS

Camarera de piso haciendo una habitación.

El empleo turístico alcanza el mejor 
febrero de su historia



La red de agentes de 
viajes especializa-
dos en el segmento de 
lujo ‘Serandipians by 
Traveller Made’ conce-
dió –el pasado día 27 
de marzo– a Andalucía 
el premio al destino 
turístico más deseado, 
galardón entregado en 
el marco del encuentro 
‘The Essence of Luxury 
Travel’ que se celebró 
durante esa semana en 
Marbella (Málaga).

La secretaria gene-
ral para el Turismo, 
Yolanda de Aguilar, valoró 
este reconocimiento ‘a cargo 
de los profesionales de la 
industria del lujo’ y agradeció 
la elección del destino para la 
celebración de este encuen-
tro, que reunió a unos 400 
delegados entre directores y 
propietarios de agencias de 
viajes de distintos países.

De Aguilar recordó que 
desde la Consejería se impul-
sa este segmento a través del 
proyecto ‘Andalucía Luxury’, 
que persigue crear una estra-
tegia de promoción estructu-
rada y efectiva en los prin-
cipales mercados “apostando 
fi rmemente por la excelencia 
para posicionar a la comu-

nidad como un referente del 
turismo del lujo”.

En este sentido, asegu-
ró que la región “ofrece una 
experiencia única, seductora y 
de la más alta calidad, pero en 
armonía con nuestra propia 
cultura como aspecto diferen-
cial”, a lo que hay que añadir 
“nuestra historia, un clima 
extraordinario y una oferta 
amplia y diversa”.

También hizo referencia 
al esfuerzo realizado en los 
últimos años por las empresas 
locales del segmento, profesio-
nales que “son los auténticos 
responsables de construir uno 
de los mejores destinos del 
mundo”; al tiempo que invitó 

a los agentes de viajes 
internacionales a apro-
vechar estas jornadas 
para conocer Andalucía 
en profundidad.

 La red de agen-
cias independien-
tes ‘Serandipians by 
Traveller Made’ cuenta 
con un perfi l de clien-
te de poder adquisitivo 
alto y están posiciona-
das en productos como 
el turismo urbano, reco-
rridos en coche, progra-
mas culturales, congre-
sos e incentivos, golf o 

salud y bienestar, entre otros.
En el pasado año 2022, 

los establecimientos hoteleros 
andaluces de cinco estrellas 
recibieron 933.500 viajeros, 
mientras que las pernoctacio-
nes ascendieron a 2,8 millo-
nes, superando incluso la cifra 
de 2019 y mostrando una evo-
lución mejor que el conjunto 
de hoteles de la región.

También se incrementa la 
oferta, con 51 establecimien-
tos de cinco estrellas abier-
tos en la comunidad duran-
te 2022, cuatro más que en 
2019; y 14.086 plazas, por 
encima de las 13.520 con las 
que se contaba antes de la 
pandemia.
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Premio ‘Comunicación’ 
Andalucía del Turismo 2008

Una Semana Santa con muy 
buenas previsiones 

Las previsiones según 
datos aportados por la 
propia patronal hote-

lera andaluza auguran una 
Semana Santa casi de récord. 
Por fi n podremos procesionar 
con total normalidad  –si los 
factores climatológicos no lo 
impiden– y también nuestra 
industria turística  podrá obte-
ner la tan ansiada recupe-
ración después de sufrir los 
duros años de la pandemia. 
Es verdad que puede que falte 
cierto tiempo para la conso-
lidación y alcanzar cifras del 
año 2019, pero también es ver-
dad que puede que no tanto.

Hay que esperar las cifras 
defi nitivas, pues como pre-
visiones que son deben ser 
confi rmadas. No obstante el 
nivel de reservas que había 
días previos al inicio de la 
Semana Santa era muy bueno. 
Provincias rozando el lleno 
son Sevilla, Málaga, Huelva y 
Granada; y con mejores datos, 

incluso, que los del año 2019, 
como es el caso de las provin-
cias de Sevilla y Cádiz.

Las perspectivas son muy 
esperanzadoras y el sector se 
prepara para la temporada alta 
con ganas e ilusión, ya que la 
Semana Santa suele ser la ante-
sala del verano.

También el empleo turístico 
seguirá creciendo. De hecho, 
en el pasado mes de febre-
ro los afi liados a la Seguridad 
Social vinculados a activida-
des turísticas aumentaron un 
6,7% respecto al mismo mes 
del año anterior y se situaron 
en 2.464.562, consiguiendo así 
ser el mejor febrero de la serie 
histórica. Además, la variación 
de los afi liados fue positiva en 
todas las ramas turísticas y, en 
Andalucía, en terminos absolu-
tos, fue la comunidad donde se 
produjo el mayor crecimiento 
en materia de empleo.

Por otra parte, y muy impor-
tante, el turismo internacional 

iguala los datos de este mes de 
enero respecto a los del mismo 
mes del 2019, el año anterior 
a la pandemia. En cuanto al 
gasto, dato no menos impor-
tante, la cifra de enero de 2023 
supera ampliamente el gasto 
prepandemia: con respecto a 
enero de 2019 los turistas inter-
nacionales han gastado 529 
millones de euros más. Datos 
extraordinarios que llevarán al 
turismo a ser uno de los moto-
res principales de la economía 
española.

Y si la Semana Santa se 
presenta con buenas perspec-
tivas, el empleo relaciona-
do con la actividad turística 
crece y seguirá creciendo, y el 
turismo internacional regresa 
a cifras prepandemia, es un 
hecho que la ansiada recupe-
ración del turismo será una 
realidad este mismo año, tal y 
como ya se venía vislumbran-
do desde hacía un tiempo. 
Que así sea.

Serandipians otorga a Andalucía el premio al 
destino más deseado

OFERTA DE EXCELENCIA Y CALIDAD

Yolanda de Aguilar recogiendo el galardón

 La Asamblea General de la 
Confederación Española de 
Agencias de Viajes (CEAV) 
ha reelegido a Carlos Garrido 
como presidente tras la cele-
bración de elecciones el pasado 
día 23 de marzo. Garrido, que 
recibió un apoyo del 93,9%, 
afronta un nuevo mandato de 
cuatro años.

La Confederación, ante los 
nuevos retos que tiene por 
delante el sector, ha reali-
zado cambios organizativos 
con el objetivo de afrontarlos. 
Así, el presidente fundador, 
Rafael Gallego pasa a ser 
presidente de Honor, en agra-
decimiento a su generosidad, 
su dedicación y a la labor 
desempeñada durante todos 
estos años.

Además, a nivel organiza-
tivo, para esta nueva etapa es 
fundamental reforzar la parti-
cipación de todas las asocia-
ciones de CEAV, para lo que se 
crea una nueva vicepresidencia 
primera con mayor participa-
ción ejecutiva que estará lide-
rada por José Manuel Lastra 
(AEVISE-FAAV), que será el 
encargado de la organización 
interna de la confederación, 
de la cohesión e integración 
de todas las asociaciones y de 
afrontar activamente el cada 

vez más inten-
so día a día de 
CEAV de forma 
efi ciente.

Asimismo, 
el equipo 
contará con las siguien-
tes vicepresidencias: Área 
Económico-Financiera, Pablo 
Parrilla (AVAV); de Relaciones 
Internacionales, Eva Blasco 
(AEVAV); y vicepresidencias 
de área, Jerónimo Fernández 
(FECLAV), Xisco Mulet 
(AVIBA), Miguel Jiménez 
(AEVAV), Luis Arroyo (FAAV) 
y Juan A. Rivadulla (AGAVI). 
El secretario general será 
Jorge Moncada (AAVA).

Así, con el objetivo de 
reforzar el plan de acción de 
CEAV, el nuevo equipo pre-
tende volver a crear comi-
siones de trabajo activas 
en diversas áreas temáticas 
concretas: emisor, recepti-
vo, touroperación, transpor-
tes, sostenibilidad y agenda 
2030, MICE, digitalización 
y nuevas tecnologías, ética 
profesional y régimen inter-
no, igualdad, etc.

Carlos Garrido señaló 
que afronta esta nueva etapa 
con ilusión y optimismo y 
agradeció la confi anza depo-
sitada en la nueva ejecutiva.

Carlos Garrido, reelegido 
presidente de la CEAV

NUEVO MANDATO 
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Según datos extraídos de la 
Encuesta de Coyuntura Turística 
Hotelera del Instituto Nacional 
de Estadística (INE), publica-
dos el pasado día 23 de marzo, 
durante el mes de febrero las per-
noctaciones en establecimientos 
hoteleros superaron en España 
los 16,8 millones –sumando los 
residentes en España y los resi-
dentes en el extranjero–, lo que 
supone un aumento del 23,6% 
respecto al mismo mes de 2022, 
cuando hubo 13,6 millones. Por 
segundo mes consecutivo supe-
ran las de los mismos meses 
de 2019.

Atendiendo a la proceden-
cia, las pernoctaciones de los 
viajeros residentes en España 
superan los 6,4 millones, lo 
que representa un 38,3% del 
total. Por su parte, las de los 
no residentes se sitúan por 
encima de los 10,3 millones.

Por otro lado, la estan-
cia media aumenta un 6,5% 
respecto a febrero de 2022, 
situándose en 2,8 pernoctacio-
nes por viajero. Y durante los 
dos primeros meses de 2023 las 
pernoctaciones se incrementan 
un 33,6% respecto al mismo 
periodo del año anterior.

Destinos y ocupación hotelera
Andalucía vuelve a ser el des-
tino favorito de los españo-
les, con el 20,2%. Le siguen 
Comunidad de Madrid y 
Cataluña como los destinos 
principales de los viajeros resi-
dentes en España en febrero,  
con el 13,8% y 13,5% del total 
de pernoctaciones, respectiva-
mente. Destacar además que el 
principal destino elegido por los 
no residentes es Canarias, con 
un 48,2% deltotal de pernocta-
ciones. Los siguientes destinos 
son Cataluña y Andalucía, con 
el 16,4% y el 12,1% del total, 
respectivamente. 

En cuanto a la ocupación 
hotelera, señalar que en febrero 
se cubrieron el 51,6% de las pla-
zas ofertadas, con un aumento 
anual del 16,2%. El grado de 
ocupación por plazas en fi n de 
semana sube un 9,2% y se sitúa 
en el 59,3%. En este sentido, 
Canarias fue la comunidad que 
presentó el mayor grado de ocu-
pación por plazas durante febre-
ro (74,7%). Le siguió Cataluña, 
con el 53,1%.

Por zonas turísticas, Sur de 
Gran Canaria alcanzó el grado 
de ocupación por plazas más 
elevado (79,4%), mientras que 
Sur de Tenerife alcanzó el mayor 
grado de ocupación en fi n de 
semana (79,3%). La Isla de 
Tenerife registró el mayor núme-
ro de pernoctaciones en febrero, 
con 2.064.727.

En cuanto a los puntos turís-
ticos con más pernoctaciones 
fueron Barcelona, Madrid y San 
Bartolomé deTirajana. Arona 
presentó el grado de ocupación 
por plazas más alto (83,2%), 
mientras que Sallent de Gállego 
alcanzó la mayor ocupación en 
fi n de semana (86,6%).

País de origen de los viajeros
Las pernoctaciones según el 
país de origen de los viajeros, 
señalar que los procedentes de 
Reino Unido y Alemania con-
centraron el 22,8% y el 16,4%,
respectivamente, del total de 

pernoctaciones de no residen-
tes en establecimientos hotele-
ros en febrero. Las pernoctacio-
nes de los viajeros procedentes 
de Francia, Italia y Países Bajos 
(los siguientes mercados emiso-
res) supusieron el 8,0%, 4,7% y 
4,1% del total, respectivamente.

Precios hoteleros
Y en relación a la tasa anual 
del Índice de Precios Hoteleros 
(IPH, destacar que se sitúa en 
el 11,1% en febrero, lo que 
supone 13,0 puntos menos 
que la registrada en el mismo 
mes de 2022, y 0,2 puntos 
más que la registrada el mes 
pasado.

Por comunidades autó-
nomas, las mayores subidas 
de precios hoteleros respec-
to a febrero de 2022 se die-
ron en Cataluña (23,4%) 
y Comunidad de Madrid 
(14,5%). Por su parte, el 
menor aumento se registra en 
Illes Balears, con una tasa de 
variación anual del 2,1%.

Por categorías, el mayor 
incremento de precios se pro-
duce en los establecimien-
tos de una estrella de plata 
(14,8%).

Si atendemos a la rentabi-
lidad del sector hotelero, los 
datos de la facturación media 
diaria de los hoteles por cada 
habitación ocupada (ADR) fue 
de 99,8 euros en febrero, lo 
que supone un aumento del 
13,2% respecto al mismo mes 
de 2022.

Por su parte, el ingreso 
medio diario por habitación 
disponible (RevPAR), que está 
condicionado por la ocupa-
ción registrada en los estable-
cimientos hoteleros, alcanzó 
los 60,8 euros, con una subi-
da del 33,0%. Por categorías, 
la facturación media fue de 
226,0 euros para los hoteles de 
cinco estrellas, de 103,5 euros 
para los de cuatro y de 78,5 
euros para los de tres estrellas. 
Los ingresos por habitación 
disponible para estas mismas 
categorías son de 143,5, 71,1 
y 49,4 euros, respectivamente.

El punto turístico con 
mayor ADR es Naut Aran, con 
una facturación media diaria 
por habitación ocupada de 
223,3 euros. También presen-
ta el mayor RevPar, con unos 
ingresos por habitación dispo-
nible de 173,2 euros.

INFORME FEBRERO 2023/ COYUNTURA TURÍSTICA HOTELERA (EOH/IPH/IRSH) 

Andalucía continúa siendo con el 20,2%,  
el destino principal de los españoles
 Turismo internacional  Por su parte, el principal destino de los no residentes es Canarias, con un 48,2% del total de 
pernoctaciones. Los siguientes destinos son Cataluña y Andalucía, con el 16,4% y el 12,1% del total, respectivamente

Distribución de pernoctaciones: residentes
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En foto superior, turistas en la capital granadina.
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Arturo Bernal 
subraya la fi delidad 
de los grandes 
operadores al 
destino Andalucía

 Redacción/ HOSTELSUR

El consejero de Turismo, 
Cultura y Deporte, Arturo 
Bernal, participó el pasado 
día 1 de marzo en la asam-
blea general anual de la red 
de agencias Lufthansa City 
Center, encuentro que se cele-
bró durante la primera sema-
na de marzo en Marbella 
(Málaga) con la colaboración 
de la Consejería y reunió a 
unos 450 delegados, que tuvie-
ron la oportunidad de conocer 
directamente la oferta anda-
luza. Bernal apuntó que, si 
bien por la pandemia se vieron 
afectadas las cifras globales de 
llegadas de viajeros proceden-
tes de los dos principales mer-
cados para el destino, Reino 
Unido y Alemania, “estamos 
recuperando conexiones y los 
grandes operadores nos siguen 
teniendo como una referencia, 

porque siempre han apostado 
por Andalucía”.

Así, Arturo Bernal destacó 
la importancia del apoyo de 
la Consejería a este encuentro 
con el grupo de agencias de via-
jes y sus socios, profesionales 
a los que presentó Andalucía 
como “un destino idóneo” 
para los visitantes procedentes 
de Alemania, primer mercado 
de la red. Aseguró, además, 
que Andalucía, segundo desti-
no peninsular para los alema-
nes, “no prioriza en cantidad” 
de viajeros recibidos, sino que 
“la calidad y la sostenibilidad 
son innegociables en nuestra 
acción”. Así, consideró que el 
turismo, la cultura y el deporte 
de la región “conforman el 
mejor producto turístico del 
mundo”.

Acompañado por la alcalde-
sa, Ángeles Muñoz, valoró el 
posicionamiento de Marbella, 

ciudad “con una larga trayec-
toria de gestión y estrategia 
hacia los mercados internacio-
nales” y recordó la inversión 
conjunta de 10 millones de 
euros junto al Ayuntamiento 
en el Plan de Sostenibilidad 
Turística, que se está ejecu-
tando “a muy buen ritmo”.

La colaboración de la 
Junta con estas jornadas per-
mitió presentar los atractivos 
y recursos del destino para 
consolidar la marca en los 
emisores que trabaja el grupo 
e incrementar el volumen de 
pernoctaciones generadas, 

con especial atención a los 
viajes en temporada baja y los 
segmentos más interesantes 
para dicha época.

Sobre Lufthansa City Center
Fundada en 1991 y con presencia 
en cerca de 90 países, Lufthansa 
City Center agrupa alrededor de 
500 empresas, encontrándose la 
mitad de ellas en Alemania. Con 
1,2 millones de viajeros anuales, 
sus principales productos son el 
vacacional, lujo, cruceros, golf y 
viajes a medida.

La cita celebrada en marzo 
en Andalucía representa el retor-

no de las asambleas anua-
les del grupo tras la pan-
demia, siendo protagonista 
en este caso el destino tras 
pasar en ediciones previas 
por Italia, Portugal, Eslovenia, 
Marruecos y Croacia, entre 
otros.

La marca Andalucía tuvo 
una presencia destacada en 
las diferentes citas programa-
das y se llevó a cabo una 
presentación de la comunidad 
durante el congreso, así como 
una serie de recorridos para 
mostrar el destino a los agen-
tes internacionales de la red.

 MARBELLA / ASAMBLEA GENERAL ANUAL DE LA RED DE AGENCIAS LUFTHANSA CITY CENTER

 Encuentro  El consejero de Turismo, Cultura 
y Deporte presentó la región como la mejor 
opción para el mercado alemán

Arturo Bernal durante su intervención en el encuentro celebrado en Marbella con la red de agencias de viajes.
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 LISBOA / LA CONSEJERÍA PARTICIPA CON EXPOSITOR PROPIO EN EL EVENTO TURÍSTICO 

 Redacción/ HOSTELSUR

La Consejería de Turismo, 
Cultura y Deporte participó 
del 1 al 5 de marzo en la 
34ª edición de la Bolsa de 
Turismo de Lisboa (BTL), una 
de las más relevantes del mer-
cado portugués y en la que 
Andalucía se mostró como 
principal destino para los via-
jeros lusos. 

Turismo de Andalucía 
participó con un expositor 
propio de 45m2 en el que 
tuvieron presencia la oferta 
de las distintas provincias a 

través de instituciones locales 
y provinciales de promoción y 
alrededor de 40 profesionales 
del sector. 

La cita portuguesa tiene 
gran importancia para la 
comunidad por sus dos ver-
tientes, profesional y dirigida 
al público en general, dado que 
existen estrechas relaciones 
entre la Junta y la Asociación 
Portuguesa de Agentes de 
Viajes, que organizaron una 
sesión de networking durante 
el evento en los que se rea-
lizaron una presentación del 
destino andaluz. 

Para la Consejería, esta feria 
tiene como objetivo principal 
reforzar el conocimiento de la 
oferta en un mercado tradi-
cionalmente fi el a Andalucía, 
como es Portugal, y difundir las 
novedades del destino entre los 

operadores, empresas, agen-
cias y público asistente, que 
en la edición del año pasado 
ascendió a 45.569 visitantes. 

Respecto a la oferta andalu-
za, se hizo especial hincapié en 
los productos y segmentos más 

demandados por los turistas 
lusos, como es el caso de la 
nieve –Portugal es un mer-
cado prioritario para Sierra 
Nevada-, cultural y de sol y 
playa. 

Visitantes portugueses
Por provincias, es Huelva la 
que más turistas recibe proce-
dentes del país vecino debido a 
la proximidad geográfi ca, aun-
que hay que destacar que exis-
ten conexiones aéreas desde 
Portugal a Málaga y Sevilla 
a través de TAP y Ryanair, 
así como operativas chárter a 
Almería y Granada. 

En 2022, 369.990 viajeros 
portugueses se alojaron en 
los establecimientos hoteleros 
andaluces, donde realizaron 
1.006.045 pernoctaciones, 
lo que supuso incrementos 
respecto al año anterior del 
11,7% y del 118,7%, respecti-
vamente. La estancia media se 
situó en 2,7 días. 

Cerca de 40 profesionales andaluces acompañaron en el stand 
presentado por la Consejería en la BTL celebrada en Lisboa.

La oferta andaluza se 
presenta en la BTL como una 
de las opciones preferentes 
de los viajeros portugueses 
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El consejero de Turismo, 
Cultura y Deporte, Arturo 
Bernal, mostró el pasado día 7 
de marzo su confi anza, coinci-
diendo con la celebración de la 
Bolsa Internacional de Turismo 
(ITB) de Berlín, en que el pre-
sente 2023 será “el mejor año 
del turismo internacional en el 
destino Andalucía”, ya que se 
prevé superar incluso las cifras 
alcanzadas en 2019.

Afi rmó que los datos reco-
pilados de llegadas durante 
este comienzo del ejercicio y 
las contrataciones que se están 
contabilizando para los próxi-
mos meses avalan que “2022 
fue el año de la recuperación 
completa del mercado nacional 
y 2023 lo será para los merca-
dos internacionales”.

Bernal ha basado esta pre-
visión en tres indicadores, 
siendo el primero de ellos los 
resultados del movimiento 
hotelero del pasado mes de 
enero, con cerca de 400.000 
viajeros extranjeros alojados en 
hoteles andaluces, igualando el 
segundo mejor registro de la 
historia correspondiente a 2018 
y a unos 50.000 visitantes del 
récord de 2019.

A ello ha sumado la crecien-
te oferta de plazas en conexio-
nes aéreas   hacia Andalucía, 
con una capacidad para la 
próxima primavera de cerca 
de 4,5 millones de asientos, 
de modo que se superará a la 
misma temporada de 2019 en 
alrededor de 280.000 nuevas 
plazas. 

Además, destacó que 
Andalucía es la comunidad 
española con un mayor núme-
ro de reservas nacionales e 
internacionales, una posición 
en la que se mantiene el desti-
no durante diez semanas con-
secutivas y que se traduce en 
que una de cada cinco con-
trataciones de viajes a España 
sean a la comunidad.

Por tanto, incidió en que la 
región se acerca “a cifras histó-
ricas” en los emisores foráneos, 

una recuperación que requiere 
de un esfuerzo por parte de 
administraciones y sector turís-
tico que se intensifi ca en la 
ITB de Berlín, certamen que ha 
vuelto a la presencialidad y en 
el que Andalucía fue “protago-
nista”.

Uno de los objetivos funda-
mentales de la acción del des-
tino en esta feria será aumen-
tar el número de vuelos, ya 
que, según expresó, “a mejor 
conectividad, mejores resulta-
dos”. En este sentido, conside-
ró que el posicionamiento de 
Andalucía como cuarto destino 
español en Alemania, tras las 
islas y Cataluña, “responde a 
la accesibilidad aérea, no a la 
demanda y oferta”.

El 90% de los alemanes que 
recibe la región llegan en avión, 
el 70% de ellos a través del 
aeropuerto de Málaga y prin-
cipalmente desde Frankfurt, 
Dusseldorf, Munich, Berlín y 
Colonia. Para ampliar la ofer-
ta de rutas hacia el destino 
se mantendrán encuentros con 
compañías como Condor, que 

ofrecerá vuelos entre Almería y 
Dusseldorf de mayo a octubre.

También se dirigirá la estra-
tegia a ampliar conexiones con 
otros emisores internacionales, 
especialmente de América y 
Asia, mercado este último que 
tendrá un fuerte incremento 
de su capacidad aérea debido 
a la importante adquisición de 
aviones que se prevé en los 
próximos años.

Nuevas generaciones de viajeros
Por otro lado, Bernal resaltó 
la apuesta por captar nuevas 
generaciones de turistas, obje-
tivo en el que ya se está tra-
bajando en España y que se 
extenderá a otros mercados. 
Al respecto, indicó que el 66% 
de los clientes de la generación 
Z “infl uyen en los viajes de 
toda la familia, porque tienen 
capacidad de prescripción y de 
contratación”.

Se trata de viajeros “con 
una alta conciencia alrede-
dor de la sostenibilidad, que 
fomentan la calidad y ayu-
dan a la desestacionaliza-

ción”, por lo que consideró 
que trabajar en este nicho 
de población “es una estrate-

gia ganadora para atraer a la 
generación que será el futuro 
del turismo”.

El consejero recordó que la 
ITB de Berlín es el encuentro 
turístico “más importante del 
mundo, el más internacional 
y el más profesional”. La feria 
eliminó en esta edición las 
jornadas para público general 
y se esperaba, recibieron la 
visita de 120.000 personas, 
con unos 40.000 visitantes en 
el expositor del destino.

Las reuniones previstas 
por la delegación andaluza 
estuvieron encaminadas a 
“reforzar el posicionamien-
to en los mercados interna-
cionales y, especialmente, el 
alemán”, para lo que se man-
tuvieron contactos de primer 
nivel con agencias de viajes y 
operadores de un emisor en el 
que la intermediación cuenta 
con una cuota importante, 
pero en el que se detecta un 
crecimiento notable de la con-
tratación directa.

Asimismo, valoró el per-
fi l del viajero germano, un 
visitante que concentra la 
mayor parte de sus visitas 
a Andalucía en primavera y 
otoño, fuera de los meses tra-
dicionales de temporada alta, 
por lo que “contribuye a des-
estacionalización” de la acti-
vidad turística en la región.

Este mercado también ha 
experimentado un comporta-
miento positivo en la estancia 
media, que se incrementó en 
2022 respecto al año anterior 
y también en relación con 
2019, con una subida de 1,5 
días frente al ejercicio previo 
a la pandemia. Además, pre-
senta un elevado gasto medio, 
de 113 euros al día. 

Con el objetivo de facili-
tar la generación de negocio, 
el expositor andaluz de 500 
metros cuadrados dispuso de 
una zona de trabajo con 38 
mesas para reuniones profe-
sionales y estuvieron presen-
tes alrededor de 80 empresas 
de la región, que se mantuvie-
ron unas 1.600 citas.

El expositor andaluz ocupó 500 metros cuadrados en la pasada edición ITB celebrada en Berlín.

En foto superior, Arturo Bernal durante la presentación del destino 
Andalucía.

Bernal predice que 2023 será 
el mejor año del turismo 
internacional en el destino 
Andalucía
 Previsiones  El consejero de Turismo, Cultura y Deporte afi rma 
que 2022 fue el año de la recuperación completa del mercado 
nacional y 2023 lo será para los mercados foráneos

 ITB BERLIN/ EL ENCUENTRO TURÍSTICO “MÁS IMPORTANTE DEL MUNDO, EL MÁS INTERNACIONAL Y EL MÁS PROFESIONAL”

MARZO 20238 FERIAS

“El 66% de los 
clientes de la 
generación Z 
“infl uyen en los 
viajes de toda la 
familia, porque 
tienen capacidad 
de prescripción y 
de contratación””

“El viajero germano 
concentra la 
mayor parte de sus 
visitas a Andalucía 
en primavera 
y otoño lo que 
contribuye a la 
destacionalización”



 Redacción/ HOSTELSUR

La Consejería de Turismo, 
Cultura y Deporte llevará a cabo 
durante el presente año 2023 
más de 40 acciones de promo-
ción del destino Andalucía en 
mercados lejanos, con el obje-
tivo de captar viajeros de largo 
radio y avanzar en el posicio-
namiento de la comunidad en 
estos emisores.

La secretaria general para 
el Turismo, Yolanda de Aguilar, 
explicó en la Bolsa Internacional 
de Turismo (ITB) de Berlín que 
la estrategia en la media y larga 
distancia estará centrada tanto 
en la presentación de los atrac-
tivos de la región como en las 
oportunidades para establecer 
nuevas rutas aéreas, ya que para 
el desarrollo de estos mercados 
“necesitamos más vuelos y más 
regulares”.

En el caso de Norteamérica, 
explicó que se parte de un estu-
dio exhaustivo de las preferen-
cias del visitante procedente de 
Estados Unidos y Canadá, “muy 
vinculado con el interés por la 
cultura, la naturaleza, el patri-
monio, los eventos deportivos y 
el golf”, según apuntó. En este 
caso, señaló que será un trabajo 
“de largo recorrido, para toda 
la legislatura”, de modo que 
este año se prevé una veintena 
de acciones que se articulan 
en primera instancia a partir 
de la apertura del vuelo direc-
to que operará United Airlines 
desde mayo entre Nueva York y 
Málaga, si bien se incidirá en el 
establecimiento de nuevas rutas.

Precisamente, durante esa 
misma semana se estuvieron 
desarrollando reuniones técnicas 
en Los Ángeles y Nueva York 
y se actuará durante el año en 
otros centros de conectividad 
de interés para el destino como 
Florida o Houston, con el afán 
de “contar con vuelos regulares 
todo el año”.

Para ello, se mostrará la ofer-

ta del destino que mayor interés 
despierta entre el viajero nortea-
mericano y se presentará el con-
junto de grandes acontecimien-
tos que reúne la comunidad, con 
la Solheim Cup y otros torneos 
de golf, SailGP de vela, citas de 
tenis junto a la ITF o el torneo 
del centenario de la Federación 
Española de Baloncesto, con la 
participación del combinado de 
Estados Unidos. 

En cuanto a América Latina, 
está programada una docena 
de acciones en ocho mercados, 
como son Argentina, México, 
Guatemala, Panamá, Costa Rica, 
Chile, Uruguay y Colombia. Se 

tratará así de incentivar nuevos 
vuelos que unan Andalucía “con 
mercados de gran afi nidad”, 
según expresó De Aguilar.

La celebración en Andalucía 
de la entrega de los premios 
Grammy Latinos encabezará la 
batería de eventos culturales que 
se presentará en estos emisores, 
un acontecimiento “que tras-
ciende el ámbito de América 
Latina y EE.UU y se extiende 
incluso a Asia, porque son segui-
dos en más de 100 países”. Así, 
ha indicado que solo el anuncio 
ha alcanzado una repercusión 
valorada en más de ocho millo-
nes de euros y más de 200 millo-
nes de visualizaciones.

Oriente Medio y Asia
En lo que se refi ere a Oriente 
Medio, durante la jornada 

del día 8 de marzo se man-
tuvo un encuentro con la 
aerolínea Etihad de Emiratos 
Árabes Unidos, que cuen-
ta con una conexión directa 
hacia la comunidad, y se 
actuará para tratar de conse-
guir más rutas que acerquen 
Andalucía “a mercados con 
los que nos une una gran 
herencia cultural”.

Se refi rió también a Asia, 
donde se prevé un acuerdo 
de colaboración con el grupo 
turístico C-Trip que permiti-
rá intensifi car la difusión en 
China y ampliará el foco de 
infl uencia a otros mercados 
del continente. También se 
prevén acciones en Singapur, 
Corea del Sur o Hong Kong.

La secretaria general mos-
tró su optimismo respecto a 

los resultados que obtendrá 
esta estrategia, que permitirá 
llevar hasta estos emisores 
“aquello que esperan del des-
tino Andalucía” y aseguró 
que la cultura y el deporte 
contribuirán “a despertar el 
interés por nuestra comuni-
dad”.

En el segundo día de la 
feria berlinesa también se 
mantuvo una cita con la 
aerolínea alemana Condor, 
que opera conexiones con 
Málaga, Jerez y Almería. 
Respecto a este emisor, De 
Aguilar apostó por “fi delizar 
a quienes que serán el futuro 
del turismo alemán, aquellos 
que aún no nos conocen y en 
los que tenemos la oportuni-
dad de que profundicen más 
en nuestra oferta”. 

De la mano del consejero de 
Turismo, Cultura y Deporte, 
Arturo Bernal, Andalucía se pre-
sentó Andalucía como un desti-
no “con esencia propia, que da 
protagonismo a nuestra raíces y 
señas de identidad”, en un acto 
que se celebró en Berlín y que 
mostró la oferta cultural de la 
comunidad y el fl amenco a unos 
70 intermediarios turísticos del 
mercado alemán. 

Bernal expresó que 
Andalucía como “es el lugar 
soñado, el punto de encuen-
tro de las ilusiones y anhe-
los del turista”, un destino que 
reúne “un clima envidiable, los 
mejores anfi triones y en el que 
cultura, gastronomía, natura-
leza y deporte se hacen una 
sola pieza”. Apuntó que parte 

de esta esencia propia de la 
región la conforma el fl amenco, 
“un Patrimonio Inmaterial de 
la Humanidad que preservamos 
y ensalzamos”. “Somos protec-
tores de algo único y Ley del 
Flamenco nace para garantizar 
su salvaguarda, su protección, 
conservación, difusión y pro-
moción, para su uso como bien 
social y su transmisión a las 
futuras generaciones”, señaló.

De igual manera, el consejero 
subrayó que Andalucía “es fl a-
menco, pero también es mucho 
más, una tierra de vanguardia 
cultural con vocación de exce-
lencia, un espacio sostenible y 
concienciado con un modelo 
turístico que se fi ja en la calidad 
frente a la cantidad”.

El acto, bajo la denominación 

‘Andalucía, tradición y futuro’, 
tuvo el objetivo de presentar los 
atractivos del destino y las pers-
pectivas de futuro ante agentes 
estratégicos de Alemania, entre 
los que se encuentran operado-
res, agencias de viajes, asociacio-
nes y prensa especializada.

Así, se contó con la parti-
cipación de operadores como 
TUI, GEBECO, Schauinsland, 
FTI, V-Tours, DER Touristik, 
Studiosus, Primareisen y 
Olimar. Asistieron también 
representantes de la asociación 
de agencias de viajes alema-
nas y portales de reserva como 
Holiday Check, Holiday Pirates, 
Invia, o Journaway.

La cita se planteó además 
como un punto de encuen-
tro para facilitar el contacto 

de la oferta andaluza con los 
representantes de la demanda 
germana, con la presencia de 
unos 130 profesionales en total. 
El encuentro se cerró con un 
espectáculo fl amenco a cargo 
de Antonio Fernández Montoya 
‘Farru’ y otro elenco de artis-
tas andaluces, como ‘Rafael de 
Utrera’. 

Yolanda de Aguilar –imagen superior izquierda– atendiendo a la prensa. En la foto de la derecha, la reunión 
mantenida en Berlín con la aerolínea alemana Cóndor.

Andalucía programa 
más de 40 acciones 
en 2023 para 
avanzar en los 
mercados lejanos

Atractivos  La secretaria general para el 
Turismo, Yolanda de Aguilar, apuesta por las 
citas culturales y deportivas para atraer la 
atención de estos emisores
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Cultura y fl amenco como atractivo para 
seducir al mercado alemán
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La Diputación de Córdoba vol-
vió a estar presente en una 
nueva edición de la ITB Berlín, 
considerada una de las ferias 
de turismo más importantes 
del mundo; y lo hizo a tra-
vés del Patronato Provincial 
de Turismo que, en un stand 
compartido con el resto de 
las provincias andaluzas, dio 
a conocer, entre otro material 
promocional, la guía ’25 expe-
riencias para vivir Córdoba 

y su provincia’, traducida al 
alemán.

El presidente de la ins-
titución provincial, Antonio 
Ruiz, se desplazó, junto a la 
vicepresidenta del Patronato, 
Inmaculada Silas, a este even-
to que “es un gran escapa-
rate mundial para proyectar 
todos esos recursos con los 
que cuentan nuestros muni-
cipios”. “Alemania ofrece un 
mercado muy interesante para 
Córdoba, siendo el tercer país 
emisor de turistas a la provin-

cia”, añadió.
“Es importante situar nues-

tra provincia y toda su oferta 
turística en escenarios como 
éste, para consolidar un sector 
que sigue teniendo un peso 
importante en la economía y 
en el empleo, afi anzándose 
como un sector estratégico a 
la hora de diversifi car la acti-
vidad y convertirse en una 
alternativa”.

Una guía muy completa
Ruiz incidió en que “traemos 
a Berlín una oferta amplia, 
que refl eja nuestros recursos 
patrimoniales únicos, nuestros 

privilegiados entornos natu-
rales y experiencias basadas 
en la calidad y la excelencia, 
donde destaca nuestra gastro-
nomía; todo ello recogido en 
una guía muy completa, que 
dibuja perfectamente cómo es 
nuestro territorio y todo lo que 
tiene que ofrecer al visitante”.

El máximo representante 
de la Diputación insistió en 
que “la provincia de Córdoba 
es la mejor valorada de 
Andalucía, destacando sobre 
todo en materia de patrimonio 
cultural y de información turís-
tica”. Y eso se debe, añadió, a 
que “estamos priorizando un 

turismo de calidad frente a la 
cantidad, un turismo más per-
sonalizado, más centrado en 
entornos naturales, en la cul-
tura, en una oferta asequible”.

Para fi nalizar, Ruiz destacó 
que “debemos seguir inno-
vando, incorporando nuevas 
experiencias y nuevos recur-
sos, y trabajando codo con 
codo con los ayuntamientos, 
para poner en valor todas las 
potencialidades de sus muni-
cipios”.

La también delegada de 
Turismo de la Diputación, 
Inmaculada Silas, señaló que 
“el sector turístico se está 
recuperando a buen ritmo 
y en la actualidad estamos 
alcanzando cifras de visitantes 
similares a antes de la pan-
demia, y nuestro propósito 
es seguir trabajando para que 
siga aumentando”.

La diputada recalcó que 
“la provincia de Córdoba reci-
bió durante 2022 un total de 
1.883.120 visitantes, un 65,8% 
más que en 2021, situándose 
ya prácticamente igual que 
en la pandemia”. En el cuar-
to trimestre de 2022, “fue la 
segunda provincia con un 
mayor gasto medio por turista 
de toda Andalucía, llegando 
a los 82,5 euros por día, de 
media. La estancia media se 
ha incrementado levemente en 
un 6,2%.”, incidió Silas.

En las imágenes, el presidente de la Diputación de Córdoba, Antonio Ruiz, 
el consejero de Turismo, Arturo Bernal, y la delegada de Turismo de la 
Diputación cordobesa, Inmaculada Silas,.

La Diputación de Córdoba 
participa en una nueva edición 
de la ITB Berlín con ’25 
experiencias para vivir Córdoba 
y su provincia’

 Magnífi co escaparate  El presidente de la 
institución provincial, Antonio Ruiz, asistió a 
esta feria “que es una de las más importantes 
del sector y un magnífi co escaparate para dar 
a conocer todo el potencial de la provincia”
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El Ayuntamiento de Sevilla, a 
través de Sevilla City Offi ce, 
adscrita a la sociedad muni-
cipal Congresos y Turismo de 
Sevilla (Contursa), acudió este 
año a la Feria Internacional de 
Berlín, ITB, con el objetivo de 
reforzar su conectividad aérea 
con Alemania y también con 
los países de Centroeuropa, 
nórdicos y del Este. La inten-
ción es recuperar totalmente 
estos mercados que, tras la 
pandemia, están evolucionan-
do favorablemente con un cre-

cimiento que supera el 16 por 
ciento en lo que va de año. 

Sevilla se presentó además 
en 2023 como la capital euro-
pea de turismo inteligente y 
desarrollará un programa enfo-
cado a dar a conocer los pro-
yectos que está desarrollando. 
De hecho, Sevilla City Offi ce 
contó con un stand para expli-
car lo que supone esta distin-
ción que posiciona con ventaja 
al destino. También continuó 
posicionándose como destino 
premium y desplegó para ello 
una oferta para el segmento de 

city breaks en un año en el que 
Sevilla participará en la conme-
moración del Año Velázquez, al 
cumplirse el cuarto centenario 
del nombramiento del genial 
artista como pintor del rey.

La delegación estuvo enca-
bezada por el delegado de 
Economía, Comercio y Turismo, 
Francisco Javier Páez, que par-
ticipó en la inauguración de la 
feria junto a otras autoridades 
de Andalucía. Y a continuación 
el equipo técnico desplazado 
desplegó una intensa agenda 
con aerolíneas, agencias, touro-

peradores y empresas del sector. 
“Este año asumimos una gran 
responsabilidad, somos refe-
rente para Europa y queremos 
compartir con las instituciones 
de otros países, sector y medios 
de comunicación cuáles son las 
buenas prácticas y el modelo de 
gestión turística que nos ha ser-
vido para tal reconocimiento”, 
explicó Páez desde la capital 
alemana, donde se celebró la 
mayor feria turística del mundo

En lo que se refi ere a 
conectividad, los técnicos 
de Sevilla City Offi ce man-
tuvieron reuniones con res-
ponsables del aeropuerto de 

Núremberg, el último des-
tino que se unió a Sevilla 
desde Alemania, y las aerolí-
neas Edelweiss y Lufthansa. 
Además de las dos compañías 
más importantes para reforzar 
la estrategia de conectividad 
con Centroeuropa: Vueling y 
Ryanair. El reto es proponer 
nuevas rutas y un plan de cre-
cimiento con los principales 
hubs europeos tanto para el 
verano de 2023 como para la 
siguiente temporada de invier-
no de 2024. También hubo 
un encuentro con los respon-
sables de Pacifi c Asia Travel 
Association (PATA),

La delegación estuvo encabezada por el delegado de Economía, 
Comercio y Turismo, Francisco Javier Páez.

La delegación municipal de Sevilla estuvo 
acompañada en la cita en Berlín de un grupo de 
empresas locales de turismo y gastronomía

 Buenas prácticas y modelo de gestión   Francisco Javier Páez: “Queremos 
también compartir con las instituciones de otros países, sector y 
medios de comunicación cuáles son las buenas prácticas y el modelo 
de gestión turística que nos ha servido para que Sevilla haya sido 
reconocida como capital europea de turismo inteligente”

 ITB BERLIN/ REFORZAR SU CONECTIVIDAD CON ALEMANIA, CENTROEUROPA Y LOS PAÍSES NÓRDICOS Y DEL ESTE
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El Patronato Provincial de 
Turismo de la Diputación de 
Granada estuvo promocionan-
do la provincia en Berlín. En 
ella, el organismo autónomo de 
Diputación, que acudió junto a 
Turismo Andaluz, estuvo dando 
a conocer los atractivos de las 
comarcas turísticas que com-
ponen la provincia, y los cuatro 
productos turísticos principales: 
el turismo rural, el turismo de 
sol y playa, el turismo de nieve, 
y el turismo cultural y monu-
mental.

La International Tourism 
Bourse (ITB) es la feria de refe-
rencia en Alemania, el princi-
pal país emisor de turistas del 
mundo. Esta edición contó con 
5.500 expositores de 161 países 
que atenderán a unos 65.000 
visitantes, unas cifras que están 

muy por debajo de las regis-
tradas antes de la pandemia 
pero que, como explicó desde 
Berlín el diputado provincial de 
Turismo de Granada, Enrique 
Medina, “la siguen situando 
como una de las citas impres-
cindibles del calendario promo-
cional para empresas y gestores 
de destino”. “En esta cita nos 
jugamos mucho, ya que aquí 
se planifi ca el negocio vacacio-
nal europeo para los próximos 
meses”, aseguraba el diputado. 

Junto al Patronato asistie-
ron una quincena de empresas 
turísticas de la provincia, tanto 
grandes grupos hoteleros como 
empresas comercializadoras de 
productos turísticos en desti-
no y pequeños vendedores de 
oferta complementaria. Medina 
consideró muy positivo que los 
empresarios que tienen algo 
distinto que ofrecer, aunque 

sean de pequeño tamaño, acu-
dan a ferias como la ITB: “La 
tendencia en es que los turope-
radores alemanes, además del 
sol y playa, quieren ofrecer a 
sus clientes experiencias nuevas 
durante sus vacaciones y en 
este sentido Granada tiene una 
oferta amplísima, tanto en turis-
mo activo, como de naturaleza 
y cultural”.

Precisamente, el objetivo 
perseguido por la Diputación 
en la ITB es atraer turismo ale-
mán de calidad. Medina recor-
dó que “el alemán sigue siendo 
un turista muy tradicional, que 
prefi ere el sol y playa para sus 
vacaciones, que llega a reser-
var hasta con seis meses de 
antelación y utilizando cana-
les tradicionales off-line, como 
son las agencias de viaje y sus 
catálogos de paquetes y ofertas. 
Nuestro propósito es darle a 
conocer propuestas alternativas 

para incentivar su visita y dila-
tar su estancia”. En este sentido, 
además de la Costa Tropical y la 
oferta monumental y cultural, 
en esta edición los técnicos del 
Patronato pudieron percibir un 
gran interés en Sierra Nevada 
como destino de esquí y estu-
vieron haciendo un esfuerzo 
por posicionar un producto 
joven como es el Geoparque de 
Granada.

Segundo mercado extranjero
Alemania sigue siendo uno 
de los principales emisores de 
turismo internacional hacia 
España, Andalucía y Granada. 
En nuestra provincia, debido 
a la bajada de americanos y 
japoneses, se ha situado como 
el segundo mercado extranje-
ro, solo superado por Francia. 
Aunque la demanda por parte 
del turismo teutón se ha visto 
afectada en los últimos años por 

la pandemia de coronavirus, la 
situación parece haberse esta-
bilizado. El vicepresidente del 
Patronato se mostró optimista 
respecto a las perspectivas de 
su evolución: “El número de 
turistas alemanes alojados en 
hoteles granadinos ha repunta-
do con fuerza. Por ello venimos 
a Berlín con el reto de seguir 
reactivar la demanda alemana 
cerrando nuevos acuerdos con 
turoperadores locales”.

El Patronato llevó en su 
agenda de la ITB diversos 
encuentros con turoperadores 
alemanes y europeos de los que 
esperaba extraer acuerdos que 
permitan aumentar el fl ujo de 
viajeros a Granada. También 
pueda sacar partido del cambio 
en los hábitos de compra de los 
turistas alemanes, con el pau-
latino incremento del turismo 
individual y de los viajes cortos 
de 2 a 4 días. 

El diputado provincial de Turismo de Granada, Enrique Medina, junto a técnicos del Patronato en el espacio de 
Granada en la ITB de Berlín.

 Amplia oferta  La provincia promocionó 
sus cuatro productos turísticos principales: 
el turismo rural, el turismo de sol y playa, 
el turismo de nieve, y el turismo cultural y 
monumental
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Granada se muestra 
para atraer turismo 
alemán de calidad

 ITB BERLIN/  LA PROVINCIA DE ALMERÍA TUVO UNA IMPORTANTE PRESENCIA 

  Redacción/ HOSTELSUR

El Ayuntamiento de Mojácar, 
a través de su área de turismo 
estuvo presente también del 7 
al 9 de marzo en la ITB de 
Berlín, donde los representantes 
institucionales de la bella locali-
dad almeriense trabajaron para 
promocionar el municipio en el 
mercado alemán.

Ubicados en el Stand de 
Costa de Almería, Mojácar mos-

tró tanto sus hoteles, playas y 
eventos, como su historia, gas-
tronomía y opciones deportivas, 
difundiendo todo su potencial 
turístico en este interesante mer-
cado. 

La provincia de Almería, con 
una importante representación 
en la feria, esperaba aumen-
tar este año –como así fue– el 
número de visitantes con proce-
dencia germana, conscientes de 
la importancia que las marcas 

España y Andalucía, tienen en 
el mercado alemán.

El Concejal de Turismo 
del Ayuntamiento de Mojácar, 
Emmanuel Agüero, junto a la  
técnico municipal de turismo, 
mantuvieron reuniones con 
profesionales del sector, en un 
formato de feria que estuvo 
dirigido exclusivamente a pro-
fesionales. 

Cumpliendo con la planifi -
cación de promoción internacio-

nal que se incluye en el plan 
de acción del Plan de Calidad 
de Mojácar,  el área de turismo 
acudió a  Berlín para apoyar la 
recuperación de este mercado 
europeo y las posibles relaciones 
comerciales que las empresas del 
sector realizarían en el mismo. 

La empresa Best Hotels, 
cuya oferta de plazas hote-
leras en Mojácar alcanza las 
4.500  camas, también estuvo 
presente en esta edición de la 
feria internacional de Berlín, 
comercializando sus hoteles 
en el municipio. 

La oferta de Mojácar estuvo ubicada dentro del stand de Almería.

 Promoción   Mostró tanto sus hoteles, playas y eventos, como su 
historia, gastronomía y opciones deportivas, difundiendo todo su 
potencial turístico en este interesante mercado

Mojácar acude a Berlín a 
través de su área de Turismo
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Francisco Salado subrayó que 
con esta inversión “sin pre-
cedentes” el objetivo es vol-
ver a conquistar a los turistas 
alemanes, participando en esta 
pasada edición de la ITB de 
Berlín con un stand propio de 
100 metros cuadrados en el que 
la entidad acudió acompañada 
por 30 empresarios turísticos de 
la provincia de Málaga.

Después de tres años, 
Turismo Costa del Sol volvió 
de forma presencial a la ITB de 
Berlín. Se trata, según señaló 
el presidente de la Diputación 
de Málaga y Turismo Costa 
del Sol, de una de las citas 
de referencia de la industria 
turística mundial, y este año, 
la entidad acudió a la ITB de 
Berlín haciendo “un esfuerzo 
especial en el mercado ale-
mán, uno de los principales 
emisores de turistas a nuestro 
destino, y que sigue sin recu-

perar las cifras previas a la 
pandemia”. En este sentido, 
Salado señaló que los regis-
tros de la Costa del Sol siguen 
estando por debajo tanto en 
turistas, ingresos, viajeros y 
pernoctaciones en hoteles y 
apartamentos, así como en 
viajeros llegados de aeropuer-
tos alemanes.

Por ello y con el objetivo 
de reconquistar el mercado 
germano, Francisco Salado 
manifestó que, en la edición 
de 2023, Turismo Costa del 
Sol ha realizado una inversión 
“sin precedentes” durante la 
ITB, para incentivar la deman-
da y recuperar las cifras de 
visitantes de Alemania previas 
a la crisis sanitaria.

Salado detalló que la enti-
dad invertiría 300.000 euros 
“en una potente campaña”, 
que tuvo una duración de 
dos semanas y que preveían 
alcanzar más de 20 millones 
de impactos. El presidente 

de la Diputación añadió que 
“la marca Costa del Sol va a 
tener presencia en los empla-
zamientos más relevantes 
de Alemania a través de una 
acción 360 donde iban a acti-
var diferentes canales tanto en 
exterior, redes sociales como 
programática”.

Esta campaña incluía ade-
más diferentes acuerdos de 
co-marketing con los princi-
pales partners del sector como 
Secret Scapes, Travel Dudes o 
Amadeus entre otros. En cuan-
to a las acciones en el exterior, 
Salado indicó que Costa del 
Sol estaría presente en una 
gran pantalla del centro de 
Dusseldorf, una iniciativa que 
se amplifi caría con un circuito 
de pantallas en la ciudad, así 
como en Múnich, Frankfurt y 
Colonia, lo que sumaría más 
de 200 pantallas que promo-

cionarían los principales atri-
butos de la Costa del Sol.

Stand propio en ITB
En cuanto a la presencia en la 
ITB de Berlín, el presidente de 
Turismo Costa del Sol recalcó 
que la ofensiva de este año sería 
“potente”, con una inversión de 
100.000 euros “acudimos con 
un stand propio de 100 metros, 
por primera vez en la historia y 
atendiendo a una reivindicación 
histórica de los empresarios, 
siguiendo además un modelo 
que ya empleamos en WTM y 
que está siendo muy aplaudido 
por el sector”. La entidad, ade-
más, mantendrá su presencia 
en el stand de Turismo Andaluz.

Unos 30 empresarios del sec-
tor turístico de la provincia de 
Málaga acompañaron a Turismo 
Costa del Sol en el stand, en el 
que también se dio visibilidad 

al proyecto de Zerofootprint, 
visible en diferentes locali-
zaciones. Tal y como señaló 
Salado, en el transcurso de 
la feria -que tuvo lugar en 
Messe Berlin hasta el 9 de 
marzo- Turismo Costa del Sol 
mantuvo más de una veintena 
de reuniones con   profe-
sionales del sector turístico 
-líneas aéreas, turoperadores, 
agencias de viajes, entre otras- 
para conseguir acuerdos que 
potencien los segmentos turís-
ticos de Costa del Sol. En este 
sentido, Salado mencionó las 
reuniones que se mantuvie-
ron con FTI group, Amadeus, 
TUI, TSS Group, Expedia, 
PRIMA REISEN GMBH, Inspire 
my holidays, Easy Jet, Tap 
Portugal, Studiosus, entre otros 
y con medios de comunicación 
como Sky Tv de Reino Unido y 
NBC de EEUU, entre otras.

Delegación de la Costa del Sol en la ITB de Berlín.

 Acciones  La campaña contó con una 
inversión de 300.000 euros, tuvo más de 
20 millones de impactos y se centró en las 
principales ciudades alemanas

 ITB BERLIN/  POTENTE CAMPAÑA DE PROMOCIÓN

 ITB BERLIN/  REPRESENTACIÓN INSTITUCIONAL Y Y EMPRESAS HOTELERAS

La Costa del Sol, a 
la reconquista del 
mercado alemán
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  Redacción/ HOSTELSUR

El Patronato Provincial de 
Turismo de Huelva  participó, 
junto a la Consejería de Turismo 
y Deporte de la Junta de 
Andalucía, en la edición 2023 de 
la feria International Tourismus 
Börse (ITB Berlín).

La vicepresidenta del 
Patronato, Modesta Romero, 
acudió a la feria junto a repre-
sentantes del Ayuntamiento de 
Huelva, la Mancomunidad de 
Islantilla y empresas hotele-
ras como Puerto Antilla Grand 
Hotel y Apartamentos Turísticos 
LEO.

La ITB es considerada por 
los expertos como la principal 
feria turística a nivel mundial 
por la cantidad e importancia 
de las empresas, turoperadores 
y agencias que se dan cita cada 
mes de marzo en la capital ale-
mana.

Andalucía participó en la 
muestra con una superfi cie de 
500 m2, situados en Halle 2.1 
(Planta inferior). Stands 201 
/ 201a/201b/201c del recinto 
ferial berlinés.

Al igual que en ocasiones 
anteriores además del mostra-
dor, Huelva dispuso de una 
mesa de trabajo a disposición de 

los representantes de la provin-
cia tanto institucionales como 
de empresas. Fueron numero-
sos los touroperadores que se 
dieron cita en este evento, no 
sólo de Alemania sino de otros 
países cercanos como Polonia, 

Austria o República checa, mer-
cados emisores importantes 
para el destino de la provincia 
onuvense.

Esta feria es junto con la 
WTM de Londres y FITUR 
en Madrid una de las más 

importantes del mundo en el 
sector Turístico. Como nove-
dad este año la feria ha visto 
reducida en dos días su dura-
ción quedando solamente 3 
días de feria sólo para profe-
sionales.

Representantes institucionales y empresarios en el espacio reservado para la provincia de Huelva.

Huelva participó junto a 
la Consejería de Turismo 
y Deporte de la Junta de 
Andalucía
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 Redacción/ M. Roda

FYCMA (Palacio de Ferias y 
Congresos de Málaga) celebró  
el pasado día 21 de marzo su 
20 aniversario con una gala que 
ha recorrido el pasado, presente 
y futuro del recinto malagueño, 
que mantiene su compromi-
so intacto con el desarrollo de 
Málaga en un nuevo escenario 
internacional determinado por 
la digitalización y la conecti-
vidad, el valor de la innova-
ción como principal palanca 
de crecimiento y el avance de 
la tecnología. La cita reunió a 
los principales actores de los 
ámbitos público y privado que 
han contribuido al crecimiento 
y desarrollo del recinto mala-
gueño en estas dos primeras 
décadas de vida, y contó con 
las intervenciones del alcalde de 
Málaga, Francisco de la Torre, 
y el consejero de Turismo, 
Cultura y Deporte de la Junta 
de Andalucía, Arturo Bernal. 

Así, el evento sirvió ade-
más para reconocer la labor 
de organizadores, proveedo-
res, expositores y aliados que 
han acompañado a Fycma en 
su evolución hasta convertir-
se en uno de los principales 
centros de negocio del sur de 
Europa. Mario Milan, CEO 
del Grupo Pacífi co, recogió el 
reconocimiento a su empresa 
por la organización y celebra-
ción en Fycna de encuentros 
emblemáticos de gran calado 

que han contribuido dotar a 
Málaga de un calendario con-
gresual de referencia nacional 
e internacional. También en el 
apartado de organizador ha sido 
distinguida la empresa Eventos 
del Motor, representada por su 
director general, José Enrique 

Elvira, por su trabajo para con-
solidar en la agenda anual del 
recinto malagueño salones tan 
reconocidos por el gran público 
como Retro Auto & Moto Málaga 
o MOMA, Salón de la Moto de 
Málaga. Ambos galardones fue-
ron entregados por el presidente 

de la Asociación Española de 
Palacios de Congresos (APCE), 
Iker Goikoetxea, y por el secre-
tario general de la Asociación 
de Ferias Españolas (AFE), Juan 
Puchalt, respectivamente.

En esta misma línea, se 
ha premiado la confi anza de 

Macrun como histórica empre-
sa expositora de H&T, Salón 
de Innovación en Hostelería. 
Con más de 40 años de trayec-
toria, Macrun, especializada 
en soluciones integrales para 
lavandería y tintorería, se ha 
convertido actualmente en el 

 RECONOCIMIENTOS/ FYCMA PREMIA A ORGANIZADORES , PROVEEDORES, EXPOSITORES Y PROFESIONALES ALIADOS  
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El Palacio de Ferias y Congresos de 
Málaga celebra su 20 aniversario
 Mención especial  El equipo del Palacio tuvo una distinción para la que ha sido su directora general hasta agosto de 
2022, Yolanda de Aguilar, quien actualmente ocupa el cargo de secretaria general de Turismo de la Junta de Andalucía

Foto de familia de los premiados y de los representantes institucionales encargados de hacer la entrega de los reconocimientos.



 Redacción/ M. Roda

Numerosas son las noveda-
des que presentó Ofimática, 
en sus distintas áreas de 
negocio,  en la pasada 
edición de H&T Salón de 
Hostelería de Málaga. No 
sólo su afianzado PMS para 
hoteles ‘OfiHotelcloud’, el 
más completo del merca-
do,  sino también, su nueva 
solución cloud para restau-
ración ‘OfiCentralcloud’. 

Con los 42 años recién 
cumplidos, Ofimática no 
deja de ser una empresa 
puntera en el sector del soft-
ware del turismo y del canal 
Horeca, siendo su objetivo 
principal basarse no sólo en 
la digitalización de turope-
ración y agencias de viajes 
sino también en la de hote-
les y restaurantes. Ofimática  
sigue, por tanto, creciendo y 
creciendo en el sector de la 
hotelería incrementando su 
cartera de clientes en más 
de 120 hoteles el pasado año 
2022. El número de hoteles 
en la nueva versión cloud, 
versión que a pesar de tener 
más de seis años, se está 
asentando en el mercado 
como una de las herramien-
tas más completas, dinámi-
cas, intuitivas para la ges-
tión de no sólo hoteles, sino 
de cualquier tipo de gestor 
de alojamientos; sean apar-
tamentos, hostales, hostels, 
casas rurales,… y todo per-
fectamente conectado con 
multitud de plataformas que 
completan al PMS, como 
la conexión con Channel 
Manager (ya están conecta-
dos con 12), booking engi-
ne, pasarelas de pago, pla-
taformas de firmas digita-
les, facturación electrónica  
(incluido Ticket Bai), herra-
mientas precheckin, kioscos 
autocheckin, Smart TV,… 
Destacando sobre todo la 
conexión con su POS para la 
gestión de economato y ven-
tas de puntos de venta, sean 
restaurantes, bares, Spas y 
tiendas, dando una solución 
360 grados para el hotelero. 

Soluciones ‘Ofi ’ muy potentes
Junto a su PMS hotelero, 
Ofimática sigue teniendo 
una solución muy potente 
para la restauración, donde 
no sólo dispone de un POS 

con multitud de funcio-
nalidades,  sino que dis-
ponen además de muchos 
servicios adicionales como 
OfiComanda, OfiMenú, 
OfiSinqro y como nueva 
utilidad OfiCentralcloud, 
módulo en cloud por el 
que se puede recibir toda la 
información sobre las ven-
tas online que esté reali-
zando OfiBarman, pudiendo 
incluso modificar precios 
de los artículos desde esta 
solución cloud.  

Además, la compañía 
líder en desarrollo de soft-
ware para el sector hos-
telero, sigue creciendo 
en implementaciones de 
OfiHotel con más de 1.300 
instalaciones, de las cuales,  
con 350 implementaciones – 
ya, en unos pocos años– de 
la versión de OfiHotelcloud 
y 950 de la versión clásica 
de OfiHotel. 

En cuanto a previsio-
nes para el 2023, esperan 
finalizar el año con nuevos 

distribuidores y trabajado-
res, contando con casi 70 
profesionales en plantilla y 

llegando a cifras récord de 
ventas, todo apoyado en las 
ayudas del Kit Digital.  
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Ofi mática presenta numerosas 
novedades en sus distintas áreas
 Fuerte crecimiento  La empresa que acaba de cumplir 42 años sigue expandiéndose en el 
sector de la hotelería incrementando su cartera de clientes en más de 120 hoteles en 2022

En la imagen superior, en el stand de Ofi mática, Ignacio García, Daniel Cruz, Eduardo Domínguez y Juan Manuel Oliva.

 SALÓN H&T/ PARTICIPACIÓN DE LA EMPRESA LÍDER EN DESARROLLO DE SOFTWARE PARA EL SECTOR

La unión de una larga expe-
riencia más una innovado-
ra juventud es lo que defi -
ne perfectamente lo que es 
Ofi mática. La empresa que 
nace en 1981 es una de las del 
sector tecnológico con más 
edad de España. Son más de 
42 años, lo que aporta cono-
cimiento, experiencia, seguri-
dad, saber hacer,... pero siem-
pre con una enorme inquietud 
por la innovación, por ser pio-
neros en el diseño y desarrollo 
de sus soluciones; y también 
con el aporte e integración 
de toda la savia nueva de 
jóvenes, formados profesiona-

les, que continuamente han 
ido trayendo nuevas ideas y 
las últimas tecnologías a sus 
desarrollos.

Ofi mática inició su acti-
vidad en Jaén y ha supera-
do cuantas crisis económicas 
aparecieron a lo lago de estas 
cuatro décadas, sabiendo 
siempre adaptarse, siempre en 
tiempo y forma, a los grandes 
saltos tecnológicos habidos en 
las tecnologías de la informá-
tica y de comunicaciones. Para 
ello la empresa ha invertido 
mucho en formación y en 
el continuo reciclaje de sus 
técnicos.

DESDE 1981...

Experiencia + Juventud

grupo empresarial líder de su 
sector en Andalucía. 

Recogieron este recono-
cimiento de manos del pre-
sidente de la Confederación 
de Empresarios de Andalucía, 
Javier González de Lara, su 
fundador, Germán Martín, y 
José Antonio Martín Cruzado, 
CEO. Además, en el apartado 
de proveedores, el Palacio ha 
destacado la labor de Acersys 
por su capacidad para sumi-
nistrar personal, servicios y 
equipamiento audiovisual, 
destacando además su carácter 
emprendedor y su capacidad 
para evolucionar y adaptar-
se a las diferentes coyunturas 
y necesidades de una indus-
tria en permanente transfor-
mación. Fue el presidente de 
la Diputación Provincial de 
Málaga, Francisco Salado, 
quien ha hizo entrega de esta 
distinción a su CEO, Jesús 
Aceituno. 

Aliados con el Palacio
Fycma ha querido también des-
tacar en esta ocasión la colabo-
ración de profesionales cuyo 
apoyo ha sido clave para su 
posicionamiento como espacio 
de innovación para fomentar 
el talento y el conocimiento a 
través de eventos que suponen 
a su vez inspiración y nego-
cio. En este sentido, la gala 
sirvió para reconocer la labor 
de Felipe Romera, director de 
Málaga TechPark y presidente 
de la Asociación de Parques 
Científi cos y Tecnológicos de 
España (APTE). En esta oca-
sión, el Palacio ha querido 
visibilizar su compromiso 
como presidente del Comité 
Organizador de Foro Transfi ere, 
representando en su persona 
la aportación crucial de todos 
los profesionales y expertos 
de máxima solvencia que con 
su conocimiento y experien-
cia contribuyen a impulsar los 
eventos de organización propia 
de Fycma. Rosa Sánchez, con-
cejala delegada de Promoción 
de la Ciudad y Captación de 
Inversiones del Ayuntamiento 
de Málaga, y edil responsable 
de Fycma, fue la responsable 
de entregar estos premios. 

Durante la velada también 
reconoció la labor de Juan 
Antonio López-Pitalúa, presi-
dente de la Sociedad Española 
de Medicina Estética, por su 
implicación a la hora de hacer 
posible que el congreso anual 
de la SEME haya fi jado su sede 
permanente en Málaga desde 
el año 2014, convirtiendo a la 
ciudad en cita ineludible para 
los profesionales de esta dis-
ciplina con la participación de 
más de 2.000 asistentes en su 
última convocatoria. 

Además, aprovechando la 
celebración de esta efeméride, 
el equipo del Palacio tuvo una 
mención especial para la que 
ha sido su directora general 
hasta agosto de 2022, Yolanda 
de Aguilar, quien actualmen-
te ocupa el cargo de secretaria 
general de Turismo de la Junta 
de Andalucía. 



 Redacción/ M.R.
Con motivo de la celebración de 
la vigésimo quinta edición de la 
Feria de H&T en Málaga, del 6 al 
8 de febrero, hemos entrevistado 
a José Antonio Martín, gerente 
de Macrun, empresa distribui-
dora ofi cial en Andalucía de 
la fi rma Girbau y una de las 
empresas que son una apuesta 
fi ja en esta feria. De hecho su 
participación se remonta desde 
sus inicios, donde la compañía 
malagueña aprovecha para pre-
sentar sus novedades en materia 
de lavandería y tintorería. 
 –El pasado mes de febrero se 

ha celebrado en Málaga el 
Salón de Innovación en Hos-
telería, H&T. ¿Qué noveda-
des ha presentado Macrun 
en esta edición y qué carac-
terísticas defi nen las nuevas 
máquinas que han presen-
tado?
 –La organización de H&T ha 

conseguido este año cubrir 
todo el espacio expositivo por 
lo que se esperaba una gran 
asistencia de visitantes. Como 
empresa líder en el sector de 
equipos de lavandería, Macrun 
ha redoblado esfuerzos para 
presentar un stand que fuera 
atractivo, en el que la tecno-
logía tuviera un lugar predo-
minante. Somos distribuidores 
ofi ciales en Andalucía de Girbau 
y cabe destacar la presentación 
de la nueva gama de lavadoras 
de la fi rma, la serie Genius. 
Equipos robustos y fi ables que 
incorporan los últimos avances 
tecnológicos como es habitual 
en este fabricante español. Son 
máquinas conectadas, con el 
interfaz de usuario más gran-
de del mercado, a las que se 
puede acceder desde cualquier 
dispositivo para programar y 
monitorizar su funcionamien-
to. Estas máquinas mejoran sus 
prestaciones respecto a modelos 
existentes, gracias, entre otras 
características, a su velocidad 
máxima de centrifugado (450G), 
su sistema de pesaje integrado 
y una reducción del consumo 
energético de hasta un 15%. 
Este año hemos presentado el 
equipo más grande que hasta 
ahora  nunca habíamos traído a 
H&T: el plegador de toallas FTQ, 
que ha estado en funcionamien-
to durante todo el evento. Es 
un producto que todavía no 
se había presentado en España 

y del que ya se han entrega-
do las primeras unidades. Se 
trata de un equipo de máxima 
producción, hasta 1.200 pren-
das/hora y con capacidad para 
doblar y clasifi car toallas de 
hasta 2,35x1,3 metros.
 –¿Cómo valora su presencia 

en esta edición de 2023?
 –Estamos muy satisfechos con 

el resultado que hemos obteni-
do, tanto a nivel de las visitas de 
clientes actuales como de nue-
vos contactos. Los comentarios 
que hemos recibido han sido 
muy positivos y las perspectivas 
de negocio para este año son 
favorables. Macrun está muy 
identifi cado con H&T, habiendo 
participado en todas sus edi-

ciones. Nos alegra la evolución 
que ha tenido esta feria y nos 
sentimos parte del éxito que ha 
conseguido.
 –¿Qué hace de Macrun un 

referente en cuanto a con-
fi anza para sus clientes?
 –Entre todos los valores de 

nuestra empresa, destacaría la 
vocación de servicio al cliente. 
Contamos con un gran equipo, 
que le asesora y le acompaña 
en todas las cuestiones relacio-
nadas con la lavandería, desde 
el inicio de su proyecto, su cre-
cimiento y el servicio postven-
ta. Contamos con el apoyo de 
nuestros principales proveedores 
(Girbau, UNION, Sidi Mondial) 
con los que nos une una relación 

de muchos años, y con los que 
podemos ofrecer las mejores 
soluciones. Ponemos mucho 
énfasis en el servicio técnico, 
con un gran stock de repuestos 
y un equipo técnico profesional 
y comprometido. Esto nos per-
mite dar una solución rápida a 
cualquier incidencia.
 –¿Cómo ha cerrado la com-

pañía el año 2022?
 –Estos últimos años, desde 

2020, han traído una gran incer-
tidumbre y han supuesto que el 
día a día de cualquier empresa 
sea más compleja. Recordemos 
que el año pasado en estas 
fechas todavía estábamos afec-
tados por la situación sanitaria 
y que hasta fi nales de marzo no 

se levantaron todas las medi-
das extraordinarias. Y ya enton-
ces estábamos afectados por 
los problemas de suministro 
de componentes, la logística y 
el coste de materias primas y 
energía. Pero a pesar de todos 
estos inconvenientes, acerta-
mos con las medidas adoptadas 
para asegurar el suministro a 
nuestros clientes y hemos podi-
do terminar el año con unos 
resultados excepcionales.

Previsiones 2023
 –Proyectos de la empresa 

en cuanto a crecimiento e 
inversión para el futuro.
 –Le diré que a fi nales del año 

2022 resultamos adjudicatarios 
del concurso de suministro de 
maquinaria de lavandería para 
el nuevo Hospital de Melilla, 
por lo que las perspectivas 
para este año ya son favora-
bles. Pero no nos conformamos 
y tenemos nuevos proyectos. 
Dada nuestra localización en 
Málaga, tenemos una cartera de 
clientes muy consolidada en la 
zona oriental de Andalucía, así 
que este año queremos refor-
zar nuestra posición en Sevilla 
y en las provincias limítrofes, 
incorporando personal en el 
área comercial y de servicio 
técnico, ya que hemos llega-
do a un acuerdo con Girbau 

 SALÓN H&T/ ENTREVISTA A JOSÉ ANTONIO MARTÍN, GERENTE DE MACRUN

“Nos alegra la evolución que ha tenido 
H&T y nos sentimos parte de su éxito”
 Fieles a la cita  El gerente de Macrun, líder en la venta y mantenimiento de maquinaria de lavandería, recuerda 
que han participado con stand propio en todas las ediciones de la feria de innovación en hostelería
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Germán Martín y su esposa Paqui, acompañados de su hijo José Antonio –a la izquierda–, gerente de Macrun, posan en el 
stand presentado por la empresa en H&T 2023, 

“Entre todos los 
valores de nuestra 
empresa, destacaría 
la vocación de 
servicio al cliente”

“Ponemos mucho 
énfasis en el 
servicio técnico, 
con un gran stock 
de repuestos y 
un equipo técnico 
profesional y 
comprometido. 
Esto nos permite 
dar una solución 
rápida a cualquier 
incidencia”



para ser delegación ofi cial en 
Andalucía occidental. Ya está-
bamos presentes en esta zona 
con algunas líneas de negocio, 
pero este acuerdo nos impul-
sa para desarrollar más nues-
tra actividad, con una ofi cina y 
almacén en Sevilla. Asimismo 
vamos a seguir consolidando el 

negocio de detergentes, con el 
foco puesto exclusivamente en 
el sector de lavandería, del que 
somos especialistas. El año pasa-
do incorporamos dos personas 
a este departamento de reciente 
creación y somos optimistas con 
las expectativas para 2023. En 
este sentido, de forma general, 

según todos los informes recien-
tes y las noticias de empresas del 
sector, las previsiones del turis-
mo en Andalucía para 2023 son 
positivas. Va a ser un año de 
consolidación en el que se recu-
perarán cifras prepandemia que 
pueden llegar a ser incluso de 
récord, tanto a nivel de visitantes 

como de ingresos. Es necesario, 
por tanto, que las empresas nos 
preparemos con antelación para 
dar el servicio que este aumento 

va a requerir, ya que se mantiene 
las tensiones sobre las cadenas de 
suministro y no podemos confi ar 
en soluciones de última hora.
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Plegador de toallas FTQ, el equipo más grande presentado hasta ahora por Macrun en H&T.

Vista de las nueva gama de lavadoras de la fi rma Girbau, la serie Genius.



 Redacción/ HOSTELSUR

La empresa Alsa ha elegido la 
capital de la Alhambra para 
iniciar los actos previstos por 
la compañía de transportes de 
viajeros para la celebración del 
primer centenario desde su fun-
dación. En un acto celebrado 
el pasado día 29 de marzo y 
en el que se dieron cita más de 
trescientas personas,  reuniendo 
a las más destacadas persona-
lidades de la vida política, ins-
titucional, social y empresarial 
de la provincia de Granada. La 
programación dio su pistoletazo 
de salida, esa noche, con un 
acto institucional en el Auditorio 
Manuel de Falla, y fue presen-
tada esa misma mañana en la 
Plaza del Carmen por la conce-
jala de Movilidad, Raquel Ruz, 
junto al presidente de la compa-
ñía, Jorge Cosmen.

Durante el encuentro infor-
mativo que reunió a los medios 
de comunicación, la edil agra-
deció la apuesta por Granada 
de la empresa, actual concesio-
naria del servicio de transporte 
público de la ciudad, y su impli-
cación con los objetivos de sos-
tenibilidad y cuidado del medio 
ambiente del Ayuntamiento. 
“Para nosotros es muy impor-
tante trabajar de la mano de 
una compañía como Alsa, con 
su saber hacer y sus recursos”, 
señaló Ruz. “La comunicación 
directa y permanente que man-
tenemos incide también nuestra 
apuesta por mejorar el transpor-
te y nos ha permitido dar ese 
salto de calidad que sin ellos 
hubiera sido imposible”. En este 
sentido recordó la concejala de 
Movilidad que Granada cuenta 
ya con 40 vehículos de bajas 
emisiones, entre híbridos y eléc-
tricos.

Por su parte el presidente 
de Alsa, Jorge Cosmen afi rmó  
que “nuestro compromiso con 
Granada y Andalucía es total, 
forman parte fundamental del 
desarrollo de esta compañía 
que nació en Luarca, Asturias, 
hace 100 años, y por eso hemos 
elegido esta ciudad para ini-
ciar los eventos conmemorati-
vos”. Además, Cosmen apun-
tó que “los hechos confi rman 
que esta apuesta por Granada 
y Andalucía se ha concretado 

en un intenso proceso que cre-
cimiento e inversión, que ha 
supuesto en los últimos 10 años 
la creación de 800 puestos de 
trabajo y la incorporación de 
400 vehículos”.

Para celebrar este aconte-
cimiento, la compañía líder de 
movilidad en España, organi-
zó  varias acciones en colabo-
ración con el Ayuntamiento de 
Granada. A las diez de la maña-
na, en la Plaza del Carmen, se 
expusieron dos de los vehículos 
estrella de la empresa: el auto-
bús más grande de la fl ota de 
la compañía, de 16 metros de 
largo; y un autobús eléctrico 
procedente del servicio urbano 
de Granada. Junto a los vehícu-
los, que pudieron ser contem-
plados durante toda la mañana, 
se colocaron a su vez paneles 
informativos y fotografías sobre 
la historia de la compañía a 
través de diferentes modelos 
de coches puestos en servicio 
desde principios del siglo XX 
hasta la actualidad.

Gala institucional
En la gala institucional que tuvo 
lugar por la noche, a la que 
asistió el alcalde de la ciudad, 
Francisco Cuenca, se contó con 
el grupo fl amenco Cuadro del 
Templo que interpretó piezas 
musicales basadas en textos 
del poeta granadino Federico 
García Lorca. Junto al primer 
edil de la capital granadina, se 
contó además con  la presencia 
de una amplia representación 
de la vida política y social de 
Andalucía, como alcaldes del 
área metropolitana de Granada, 
Jaén, Almería y Cartagena, y 
autoridades de distintos ámbi-
tos, así como empleados de la 
compañía.

Además, en las inmediacio-
nes del Auditorio Manuel de 
Falla, los asistentes pudieron 
disfrutar de una muestra de 3 
vehículos de Alsa que incluye 
un Chevrolet modelo de 1927, 
un vehículo habitual en las 
líneas de Asturias y el noroes-
te peninsular que atendió la 
compañía en sus orígenes y un 

La cúpula del consejo de administración de Alsa se desplazó hasta Granada para dar inicio a los actos conmemorativos de la compañía y que continuarán 
por otras ciudades de España a lo largo de 2023. 

Francisco 
Iglesias, 
consejero 
delegado de 
Alsa, aprovechó 
su estancia en 
Granada para 
realizar una 
visita guiada 
por la ciudad 
de la mano 
del director 
de Zona 
Mediterranea, 
Valeriano Díaz. 
Iglesias es 
también un 
enamorado de 
la ciudad de 
la Alhambra y 
lo demuestra 
con su apuesta 
y la que está 
llevando la 
compañía por 
Granada.

Alsa inicia en Granada los actos 
de celebración por su centenario
 Auditorio Manuel de Falla   Fue el escenario donde el pasado día 29 de marzo se dio el pistoletazo de salida en 
un acto en el que se dieron cita más de trescientas personas, reuniendo a destacadas personalidades de la vida 
política, institucional, social y empresarial de la provincia granadina

 DESDE 1923/ COMPAÑÍA DE MOVILIDAD LÍDER EN ESPAÑA
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Cottin et Desgouttes de Lyon, 
matriculado en 1929, un vehí-
culo que restaurado por Alsa 
estuvo en circulación hasta bien 
entrados los años 70. El tercer 
coche, en este caso del año 2019, 
se trata del primer autobús autó-
nomo que circula en España con 
pasajeros en una línea regular 
y recorrido abierto al tráfi co, 
en el campus de Cantoblanco 
de la Universidad Autónoma de 
Madrid. El Bus Autónomo de 
Alsa es un vehículo de última 
generación y su puesta en mar-
cha constituyó un hito en la 
movilidad de nuestro país.

Los orígenes de Alsa se 
remontan a 1923, cuando en la 
villa asturiana de Luarca se cons-
tituyó la sociedad Automóviles 
Luarca, S.A. Aunque la presen-
cia de Alsa en Granada es ante-
rior, su especial vinculación y 
arraigo con Granada y su pro-
vincia empezó a ser verdadera-
mente relevante a partir de 2008. 
En ese año Alsa adquirió Alsina 
Graells, la histórica empresa de 
transporte con una importantísi-
ma implantación en Granada y 
Andalucía.

Tras su integración, la com-
pañía tomó la decisión de la 
mano ya de su director de Zona, 
Valeriano Díaz, de ubicar en 
Granada la dirección general 
de toda la Zona Mediterránea. 
Desde la sede central de 
Granada se dirige y coordina la 
actividad de empresa no sólo en 
Andalucía, sino también en el 
arco mediterráneo, incluyendo 
sus operaciones en la Región de 
Murcia, Comunidad Valenciana 
y Cataluña. Así lo puso de mani-
fi esto el propio presidente de 
la compañía, Jorge Cosmen, 
durante su discurso en el acto 
institucional, quien hizo especial 
referencia a la labor desarrollada 
en este proceso a Valeriano Díaz 
que lleva toda una vida en la 
compañía, más de 30 años.

Por su parte, Díaz agradeció 
a Alsa haber elegido a Granada 
como ciudad de inicio para cele-

brar los actos conmemorati-
vos de su primer centenario 
y continuó para destacar que 
“mi apuesta por Granada fue 
total desde el primer momento, 
pues, aunque de nacimiento 
soy de Madrid, me siento adop-
tado por esta ciudad a la que 
quiero y siento como la mía 
propia”.  

Desde entonces, Alsa en 
Andalucía ha realizado un 
intenso proceso que crecimien-
to e inversión. En la actuali-
dad la compañía cuenta con 
un equipo humano formado 
por 2.300 profesionales, y una 
fl ota de 700 vehículos, 450 de 
ellos con base en la provincia 
de Granada. En los últimos 10 
años ha supuesto la creación de 
800 puestos de trabajo.
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El broche fi nal lo pupo el grupo fl amenco Cuadro del Templo que interpretó piezas musicales basadas en textos 
del poeta granadino Federico García Lorca.

El director de Zona Mediterránea de Alsa, Valeriano Díaz, durante su intervención. 

El presidente de la Confederación Granadina de Empresarios, de Cámara Granada, y de la Cepyme, Gerardo 
Cuerva –primero por la izquierda de la imagen–; el alcalde de Granada, Francisco Cuenca –segundo por la 
izquierda–, posaron con los directivos de Alsa durante la copa servida tras el acto institucional.

Valeriano Díaz conversa animadamente con Jorge y Fernando Cosmen.

Jorge Cosmen: “De la 
mano de nuestro director 
de Zona, Valeriano Díaz, 
quien lleva 30 años 
en nuestra compañía, 
toda una vida, hemos 
elegido a Granada para 
establecer la dirección de 
la sede central del arco 
meditérraneo”

Valeriano Díaz: “Mi 
apuesta por Granada 
fue total desde el primer 
momento pues, aunque 
de nacimiento soy 
de Madrid, me siento 
adoptado por esta 
ciudad,  a la que quiero 
y siento como la mía 
propia” . 

DECLARACIONES
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 Redacción/ HOSTELSUR

España recibió en enero la 
visita de 4,1 millones de 
turistas internacionales, un 
65,8% más que el mismo 
mes de 2022. Estos viajeros 
gastaron en su desplazamien-
to y estancia 5.218 millo-
nes de euros, 2.178 millones 
de euros más (71,7%) que 
en enero del año pasado, 
según los datos publicados 
el pasado día 23 de marzo 
por el Instituto Nacional de 
Estadística (INE).

Con respecto a 2019, los 
datos de este mes de enero 
igualan las cifras prepande-
mia (en enero de 2019 lle-

garon a España solo 49.594 
turistas más que en enero de 
2023). En cuanto al gasto, 
la cifra de enero de 2023 
supera ampliamente el gasto 
prepandemia: con respecto 
a enero de 2019 los turistas 
internacionales han gastado 
529 millones de euros más.

Para la hasta enton-
ces ministra de Industria, 
Comercio y Turismo, Reyes 
Maroto, “estos extraordina-
rios datos demuestran que el 
turismo será este año uno de 
los motores de la economía 
española; con cifras como 
las que hoy hemos conocido 
estamos más cerca de nues-
tro objetivo: adaptar el turis-

mo al siglo XXI potenciando 
su calidad”.

Gasto medio y estancia
El gasto medio por turista este 
mes de enero se sitúa en 1.258 
euros, con un incremento anual 
del 3,5%. Por su parte, el gasto 
medio diario crece un 19,3%, 
hasta los 148 euros. Respecto a 
la estancia, la duración media 
de los viajes de los turistas inter-
nacionales ha sido de 8,5 días, 
lo que supone 1,3 días menos 
que en enero de 2022.

Crecimiento de Reino Unido
Por países, Reino Unido, que 
sigue liderando el mercado 
emisor de turistas, con 742.212 

turistas visitantes, ha experi-
mentado un fuerte crecimiento 
este mes de enero (103,6%) 
respecto al mismo mes de 2022. 
Francia y Alemania son los 
siguientes países en volumen de 
visitas. Francia aporta 485.116 
(un 39,6% más en tasa anual) 
y Alemania 478.258 (un 69,6% 
más). Entre el resto de paí-
ses de residencia cabe destacar 
los crecimientos anuales de los 
turistas procedentes de Estados 
Unidos (102,8%), Italia (78,6%) 
e Irlanda (66,1%).

Andalucía, tercer destino
A Canarias, el primer destino 
principal de los turistas en enero 
-con el 29,0% del total- llega-

ron 1,2 millones de turistas, un 
58,5% más que hace un año. 
Los principales países de resi-
dencia de los turistas que llegan 
a esta comunidad son Reino 
Unido (con el 33,2% del total) y 
Alemania (18%).

Tras Canarias, Cataluña, 
con un 19,2%, es la segunda 
comunidad en número de turis-
tas internacionales recibidos 
en enero (798.331 visitantes), 
y como Canarias también ha 
experimentado un intenso cre-
cimiento respecto hace un año. 
A Cataluña llegaron en enero un 
71,6% más de turistas que en el 
mismo mes de 2022. En cuanto 
al país de procedencia, el 18,1% 
de los visitantes proceden de 
Francia y el 10,6% lo hacen de 
Italia.

La tercera comunidad de 
destino principal por número 
de turistas es Andalucía, con 
571.873 y un aumento anual del 
76,8%. Reino Unido es el princi-
pal país de origen (con el 16,3% 
del total), seguido del agregado 
de Países Nórdicos (11,3%).

En el resto de comunidades, 
destaca e incremento de turistas 
en la Comunidad de Madrid (un 
113,1% más que hace un año), 
en Comunitat Valenciana (con 
un crecimiento del 71% anual) 
y Illes Balears (54,5% superior 
a enero de 2022).

Vuelven los turistas internacionales a 
visitar nuestras ciudades.

España regresa a cifras 
prepandemia y recibe en 
enero 4,1 millones de turistas 
internacionales
 Gasto  Aumenta un 71,7% en relación a enero de 2022

 TURISMO / DATOS FRONTUR Y EGATUR DEL INE

 Redacción/ M. Roda

No cabe duda que los nume-
rosos programas sobre gastro-
nomía que vienen emitiendo 
las distintas cadenas de tele-
visión en los últimos años 
han infl uido en el interés de 
los españoles por la cocina. 
De hecho los cursos de cocina 
están de moda. Es así que 
en la localidad granadina de 
Chimeneas se han unido a 
la tendencia constituyendo un 

grupo denominado ‘Amigos de 
la Cocina y Repostería Castillo 
de Tajarja’ con el fi n de ofre-
cer cursos de cocina a todos 
los habitantes de la zona que 
lo deseen. Es una iniciativa 
auspiciada por el párroco de 
la localidad y pedanía Castillo 
de Tajarja –perteneciente a 
Chimeneas–, Alfonso Aguilar 
González, y que está contando 
con el apoyo del ayuntamiento 
y de su alcade, Miguel Pérez 
Izquierdo.

Para ello han contado con 
la inestimable colaboración de 
un auténtico profesional de los 
fogones: el reputado y recono-
cido chef Miguel Ayala, funda-

dor y propietario del no menos 
célebre restaturante ‘El Olivo’ 
ubicado en Castillo de Tajarja, 
quien de manera totalmente 
desinteresada está ejercien-

do de profesor de los cursos. 
Asimismo está colaborando, 
también de manera gratuita 
y desinteresada, Santiago Gil, 
exbarman del granadino Hotel 
Saray.

El objetivo principal de esta 
iniciativa es que los habitantes 
de estos pueblos conozcan las 
bondades de la cocina medite-
rránea fusionada, en este caso, 
con infl uencias de la francesa. 
Los cursos se imparten los 
sábados alternos, cada quince 
días, y cuentan actualmente 
con la asistencia entre 40 y 
50 personas, entre jóvenes y 
mayores.

Miguel Ayala y Santiago Gil posando con sus alumnos y alumnas en uno de los cursos impartidos.,

En la foto, pequeña brandada de bacalao con salsa de pimiento de piquillo, y  
de postre, torrijas con miel aromatizadas.

‘Amigos de la Cocina y 
Repostería Castillo de 
Tajarja’ forman en las artes 
culinarias a los amantes de 
la buena mesa

 Reputados profesionales   El reconocido 
chef Miguel Ayala y Santiago Gil, barman 
que trabajó en el Hotel Saray de Granada, 
imparten cursos gratuitos a los habitatantes 
de la localidad granadina de Chimeneas

 GASTRONOMÍA/ PONER EN VALOR LA FUSIÓN DE LA COCINA MEDITERRÁNEA CON LA FRANCESA
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 Redacción/ E.R.V.

El alcalde de Almuñécar, Juanjo 
Ruiz Joya, el teniente alcalde 
de La Herradura y Turismo, 
Daniel Barbero y el concejal de 
Urbanismo, Javier García, junto 
al promotor Juan Ruiz Díaz y 
el arquitecto Antonio Rodríguez 
Rufi no, presentaron el pasado 
día 14 de marzo el proyecto 
Mar Delux Resort, que implica 
una inversión de 8 millones de 
euros y la construcción de 30 
apartamentos turísticos de lujo, 
para alquilar, de más de 200m2 
cada uno, que se ubicarán en 
una parcela de 6.000m2, junto a 
una de las calas de Las Palomas 
en La Herradura. Se trata de 
un nuevo concepto de negocio 
turístico entre hotel y aparta-
mentos de lujo enfocado a turis-
tas de alto poder adquisitivo.

El alcalde de Almuñécar, 
Juanjo Ruiz Joya, explicó que 
“en esta semana de buenas noti-
cias, presentamos esta inversión 
que viene a aumentar nuestra 
oferta turística, a dar un impul-
so y a ponernos en el mapa del 
turismo de calidad”. También ha 
destacado que “estos proyectos 
son la consecuencia de la segu-
ridad jurídica que tienen ahora 

los inversores que apuestan por 
nuestro municipio y a los que 
demostramos nuestra capacidad 
de diálogo y acuerdo”. 

Ruiz Joya recordó que 
“estas inversiones crean mucho 
empleo a su alrededor y mejo-
ran nuestra imagen turística y 
de calidad”, a la vez que ha 
felicitado al promotor por “su 
apuesta por Almuñécar y La 
Herradura” y, califi có el proyec-
to como “excepcional y diferen-
ciador, ya que no existe nada 
parecido”.

El concejal de Turismo 
y teniente alcalde de La 
Herradura, Daniel Barbero, des-
tacó que “este es el fruto que 
viene a recogerse tras el impulso 
que este equipo de gobierno le 
ha dado a la imagen turística 
de Almuñécar y La Herradura. 
Este tipo de oferta de nivel 
top de calidad es en el que 
hemos estado trabajando, para 
atraer a un cliente de gran poder 
adquisitivo,teniendo en cuen-
ta que su presencia también 
redunda en la economía local 
en otros sectores como la hoste-
lería, el comercio, etc”.

El concejal de Urbanismo, 
por su parte, elogió al pro-
motor por su “solvencia y 

fi abilidad” y al arquitecto por 
su trabajo y les agradeció su 
apuesta por su municipio, ya 
que “a la promoción de 34 
viviendas en Punta de la Mona, 
que está en construcción, se le 
suma este nuevo proyecto en 
Las Palomas”.

El promotor, Juan Ruiz Díaz, 
declaró que la jardinería es la 
base fundamental del edifi cio. 
Los apartamentos de lujo, tie-
nen 200 m2 cada uno, todos 

frontales al mar y con grandes 
terrazas. Además, el edifi cio 
está situado a unos 900 metros 
de la playa y va a contar con dos 
piscinas climatizadas, gimnasio, 
un gran aparcamiento, bar, res-
taurante y recepción.

Ruiz Díaz ha felici-
tó al Ayuntamiento de 
Almuñécar“por lo bien que 
se han portado con nosotros 
en todos los sentidos, por su 
apoyo y su predisposición para 

atraer inversiones” y apunti-
lló que “nuestra apuesta por 
Almuñécar y La Herradura no 
ha hecho más que empezar, 
porque es imposible no enamo-
rarse del lugar más bonito de la 
Costa Tropical de Granada”.

La promotora tiene previsto 
realizar todos los preparativos 
y los trámites administrativos 
para poder comenzar a cons-
truir el edifi cio en enero de 2024 
y que esté fi nalizado en un año 
y medio, para inaugurarlo a 
mediados de 2025.

Para fi nalizar el arqui-
tecto del proyecto, Antonio 
Rodríguez Rufi no, reveló que 
la parcela tiene un encanto 
muy especial y que ha plas-
mado apartamentos de lujo 
que puedan considerarse casi 
villas, por la privacidad que 
aprovecha su frontalidad con 
el mar. “Esa naturaleza que 
tiene La Herradura, entre 
Punta de la Mona y Cerro 
Gordo, he intentado que tenga 
un cierto refl ejo en el diseño 
con estas formas curvas de las 
terrazas y la vegetación que es 
el elemento primordial”.
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Mar Delux presenta 
un resort de lujo en 
La Herradura
 Proyecto   30 viviendas de más de 
200m2 cada una y 8 millones de euros de 
inversión, que se ubicarán en una parcela 
de 6.000m2, junto a una de las calas de Las 
Palomas en La Herradura

Los apartamentos de lujo podrán considerarse villas por la privacidad que aprovecha su frontalidad con el mar.

Vista de lo que será la recepción del resort Mar Delux.

 GRANADA/ INVERSIÓN DE 8 MILLONES DE EUROS  QUE AUMENTARÁ LA OFERTA TURÍSTICA EN ALMUÑÉCAR

 Redacción/ HOSTELSUR

El grupo “deLuna Hotels “y 
Soulem, empresa 100% social, 
ecológica, innovadora y artesa-
nal, dedicada a la inserción labo-
ral y transformación de la vida de 
mujeres valientes que han sobre-
vivido a la violencia en todas 
sus formas, incluida la trata y la 
migración forzada, han fi rmado 
un acuerdo de colaboración para 
desarrollar un proyecto hotelero 

innovador llamado Donna Room.
El proyecto, creado por muje-

res, tiene como objetivo aumen-
tar la satisfacción y el bienestar 
de nuestros clientes de deLuna 
Hotels. “Es un producto especiali-
zado y meticuloso donde la deco-
ración y el equipamiento ha sido 
estudiado cuidadosamente con 
atenciones originales y versátiles, 
que va más allá de complemen-
tos de maquillaje y espejos XXL” 
afi rma Lola Puertas, directora de 

Marketing del grupo granadino.
Donna Room Incluirá produc-

tos SOULEM ecológicos y artesa-

nales: cuadros de artistas feme-
ninas, lámparas de la colec-
ción mujer, esterillas para yoga 
que cuidan el medio ambiente 
con acceso a tablas de ejer-
cicios, complementos Donna 
Premium en el baño y en el 
minibar, seguridad adicional y 
otros servicios personalizados 
que hacen que su estancia en 
los hoteles sea lo más cómoda 
y agradable posible. “Seguimos 
trabajando en los detalles fi na-
les y esperamos poder tener el 
proyecto fi nalizado en el Gran 
Hotel Luna de Granada y a la 
venta en nuestra web para este 
verano. Además, este acuerdo 
de colaboración nos permitirá 
cumplir con nuestro compro-

miso con la sociedad dentro 
de nuestra estrategia de RSC, 
donando el 5% de los ingresos 
obtenidos por este tipo de habi-
tación a SOULEM”, aseguró 
Javier Tausía, CEO de deLuna 
Hotels.

Por su parte, las directo-
ra comercial de Soulem decla-
ró: “Diseñamos, producimos 
y vestimos a nuestro clien-
te, siendo respetuosos con el 
medio ambiente con tejidos 
sostenibles y confeccionando 
con menos remates, menos 
cremalleras y menos fi bras.  
Nos importa mucho con qué 
materiales elaboramos nues-
tras prendas, pero también 
quien las lleva. 

 APOYO/ REINTEGRACIÓN EN EL MUNDO LABORAL DE MUJJERES VÍCTIMAS DE LA VIOLENCIA

deLuna Hotels se une a Soulem 
a través de su fundación

Sonia Agudo, Javier Tausía y Lola 
Puertas, tras la fi rma de la alianza.



 Redacción/ E.R.V.

Del 11 al 13 de marzo se han 
celebraron en Sevilla una serie 
de actos con motivo de la 
asamblea anual de la Academia 
Andaluza de Gastronomía y 
Turismo y los Premios Andalucía 
Gastronomía que se celebraron 
el lunes 13 de marzo en el Hotel 
Alfonso XIII de Sevilla.

En palabras del presiden-
te Iván Llanza “La Academia 
Andaluza de Gastronomía y 
Turismo está aportando valor 
a la promoción del destino 
Andalucía, un claro ejemplo 
han sido estos reconocimientos 
que estamos haciendo entrega 
hoy a profesionales del sector. 
Continuaremos trabajando para 
dar visibilidad a productores, 
transformadores y prescripto-
res. Desde hoy comenzamos a 
trabajar en la próxima edición 
que se celebrará en Córdoba 
en 2024.

El acto de entrega de pre-
mios, fue conducido por el pre-
sentador y comunicador gastro-
nómico Pepe Da Rosa y contó 
con la presencia de autoridades, 
académicos, prensa e institucio-
nes, entre otros invitados del 
mundo de la Gastronomía y el 
Turismo.

Es la primera edición que se 
celebran en Sevilla estos pre-
mios y en su IX edición los galar-
donados son Julio Fernández 
del restaurante Abantal, por su 
trayectoria como cocinero; en el 
capítulo de Sala Javier Aguiar, 
formador de la Escuela Superior 
de Hostelería de Sevilla; el pre-
mio a la industria agrícola en 
esta edición recaerá sobre Ebro 
Foods; la oferta turística esta-
rá representada por Hacienda 
Guzmán del grupo ACESUR, 
galardonada por su desarrollo 
del Oleoturismo; el medio de 
comunicación que es distingui-
do por su aportación y cons-
tante difusión de los valores 
etnográfi cos y destinos gastro-
turísticos de Andalucía será 
Zoom Tendencias de RTVE, y 
por último el reconocimiento 
a la trayectoria de toda una 
vida ligada a la gastronomía 

en la Provincia de Sevilla, ha 
sido concedido a los Hermanos 
Mayo del restaurante Manolo 
Mayo en los Palacios.

La Academia agradeció a 
todas las empresas, asocia-
ciones, entidades, organismos 
públicos, colaboradores y res-
tauradores que han hecho posi-
ble llevar a cabo estos actos: 
Sevilla City Offi ce, la ofi cina 
de Turismo del Ayuntamiento 
fe Sevilla, la Diputación de 
Sevilla, a través

de Prodetur, Turismo de 
la Provincia de Sevilla, la 
Delegación de Sevilla de la 
Consejería de Turismo Cultura 
y Deporte de la Junta de 
Andalucia, la Agencia de 
Gestión Agraria y Pesquera, 
AGAPA; los Ayuntamientos 
de Sevilla, Espartinas, Los 
Palacios, Jabugo y Lebrija, la 
IGP Aceituna Manzanilla y 
Gordal de Sevilla, la Federación 
de Arroceros de Sevilla, la 
Asociación de Productores de 
Vinos y Licores de Sevilla, 
la Asociación de Gourmets 
de Sevilla, la Asociación 
Sevillana de Gastronomía y 
Turismo, Serranía Suroeste 
Sevillana, CorSevilla, Bodegas 
Halcón, Tierra Savia, Bodegas 
González Palacios, Viñas 
Colonias de Galeón, Bodega 
Blanca Parejo, Ybarra, 
Semillero Andaluz, Bodegas 
Alcaria, Frupal, Consejo 

Regulador de Mantecados 
y Polvorones de Estepa, La 
Alquería de Pruna, Casa 
Moral Restaurante Taberna 
la Periñaca, Ivantxu Espacio 
Bistronómico Manolo Mayo, 
Mareantes, Casino de Cazalla, 
restaurante por Gioconda Scott 
así como el Hotel Alfonso XIII.

Los trofeos han sido diseña-
dos por Jacobo Gavira, acadé-
mico, artista y diseñador grá-
fi co vinculado al mundo de la 
gastronomía. Para su creación 
se ha inspirado en el mapa de 
Andalucía con las 8 provincias 
representadas por garbanzos, 
en sus propias palabras “una 
legumbre muy antigua, viajera, 
mutante, fl amenca a compas 
de nuestra dieta”.

Se trata de la primera vez 
que los Premios Andalucía 
Gastronomía se celebran en 
Sevilla. Hace ahora 10 años 
tuvo lugar la refundación de 
la Academia Andaluza en la 
asamblea de Sevilla, y los pri-
meros premios tuvieron lugar 
en 2014 en Córdoba.

Los Premios Andalucía 
de Gastronomía se celebran 
anualmente como parte de la 
Asamblea General para reco-
nocer a aquellas personas, 
empresas o instituciones que 
contribuyen a engrandecer, 
mejorar o dar significancia 
al sector gastro-turístico 
andaluz.
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La AAGT hace entrega 
de sus premios Andalucía 
Gastronomía

Vida Jonda, el nuevo bar 
de tapas de Javier Abascal 
y Javier Vargas junto al 
Pumarejo

 Premiados  En esta edición han sido reconocidos Julio Fernández 
del restaurante Abantal, Javier Aguiar, formador de la Escuela 
Superior de Hostelería de Sevilla, Ebro Foods, Hacienda Guzmán 
del grupo ACESUR, Zoom Tendencias de RTVE y los Hermanos 
Mayo del restaurante Manolo Mayo en los Palacios

Vida Jonda, el hermano 
pequeño del exitoso restau-
rante Plato Jondo, abrió sus 
puertas el pasado día 28 de 
marzo, en la calle Relator 
56 de Sevilla. El nuevo bar 
de tapas de Javier Abascal 
y Javier Vargas ofrece un 
ambiente informal y acogedor 
donde se podrá disfrutar de la 
gastronomía de Plato Jondo 
ahora en tapas y raciones, 
perfecto para ir con amigos y 
compartir la experiencia culi-
naria del tapeo clásico anda-
luz adaptado al siglo XXI.

Vida Jonda es un espacio 
amplio y luminoso, que cuen-
ta con grandes ventanales 
abatibles para abrir el local a 
la calle. El diseño del lugar es 
una fusión entre lo industrial 

y lo contemporáneo, con deta-
lles decorativos en madera y 
metal que crean un ambiente 
acogedor y agradable, perfec-
to para grupos de amigos o 
comidas de trabajo. Además, 
contará con un pequeño reser-
vado para ocasiones especia-
les, que permitirá una mayor 
privacidad para aquellos que 
lo deseen.

El establecimiento ofrecerá 
una amplia variedad de tapas 
y raciones, con productos fres-
cos y de alta calidad. La cer-
veza servida será de Estrella 
Damm, una marca de gran 
reconocimiento y calidad, y 
no faltarán los vinos, donde 
los de procedencia y origen 
andaluz tendrán un lugar des-
tacado en la carta.

Premiados posan en foto de familia.

El establecimiento ofrecerá una amplia variedad de tapas y raciones, con 
productos frescos y de alta calidad.

Torre de Hamdón

Tipo:  Tinto. 85 % Tempranillo y 15% Garnacha
Envejecimiento:  12 meses en Roble Americano
D.O: IGP Vino de la Tierra de Torreperogil
Bodega: S. Coop. And. Nuestra Señora de 
la Misericordia. Camino Genarete, 2, 23320 
Torreperogil, Jaén
PVP: 4-5 euros

Nota de cata:
Vino de color rojo rubí con capa alta e irisaciones 
atejadas. En nariz presenta un aroma complejo 
con notas especiadas procedentes de la barrica. 
Redondo en boca, siendo suave a la entrada, 
bien estructurado, con sensaciones torrefactas y 
un fi nal persistente

--
Salud 
nachodelRio 

VINOS ANDALUCES, por Nacho del Río
Director de la www.guiadevinoslowcost.es



www.hostelsur.com

El periódico mensual del Turismo y la Hostelería en Andalucía 
DECANO DE LA PRENSA TÉCNICA ANDALUZA

FUNDADO EN 1986 • Año 37 • Nº 354 • MARZO 2023


	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22
	23
	24

